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EN NUESTRO ESPACIO

Centro

de Planificacion
Estrategica

Compartir lo que hacemos es un deber que responde a
la transparencia del Poder Judicial, y a su vez, algo que
elegimos hacer porque entendemos que en el compartir
hay un aprendizaje continuo y mutuo, un ida y vuelta que
suma en todo sentido.



Centro de

Planificaciéon Estratégica

El aflo 2021 parecia ser un respiro
después de un agitado panorama
mundial a causa del COVID19, sin
embargo, la administracion de jus-
ticia no descans6 en absoluto. El
Centro de Planificacion Estratégica
(CPE) mantuvo un ritmo de exigen-
cia acorde a las necesidades que
el contexto planteaba: pensar pro-
yectos, implementarlos, gestionar
requerimientos de las Unidades de
Planificacion, asistir con datos e in-
formacion tanto al Superior Tribunal
de Justicia, a los distintos Fueros y
organismos internos, al Ministerio
de Justicia, a la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion, a la Junta Fe-
deral de Cortes y Superiores Tribu-
nales de Justicia, otros poderes del
Estado, organizaciones no guber-
namentales, ciudadania en general,
entre otro tanto sinfin de actividades
gue intentaremos compartir en este

informe de gestion anual.

Informe de Gestién 2021

Desde este espacio de trabajo
se siguié forjando nuestro método
en los ejes Planificacion: Datos y
Estadisticas, Creatividad y Disefio.
Un hito que marca este afno y por
ende este informe, es que se alcan-
zaron y superaron los 110 proyec-
tos iniciados y trabajados por el
CPE. Para nosotros esto significa
un paso enorme ya que quiere
decir que estan en marcha mas de
cien ideas para mejorar el trabajo
cotidiano, mas de cien propuestas
para que la justicia pueda llegar a
mejores resultados, mas de cien
oportunidades para que quienes
habitan nuestra provincia puedan
acceder a un mejor servicio de
justicia y mas de cien propuestas
de personas que integran este Po-
der Judicial que se van haciendo
realidad. Este es tal vez el gran
secreto de nuestro trabajo. Para
que todo esto esté pasando se

atravesaron numerosas dificulta-
des, ya que cuando planificamos
siempre lo hacemos sobre la sospe-
cha de un futuro incierto y lo que no-
sotros prevemos hoy parallegarala
meta, no siempre es lo que parece
a priori. Es mas, podemos asegurar
que siempre ocurre algo, por mas
pequeio que sea, hay algun punto
imprevisible que nos hace repensar
sobre la marcha lo que teniamos
proyectado. Es parte del trabajo y
lo sabemos, y para eso también nos
preparamos, no sélo el equipo del
CPE sino todas las personas que
trabajan en los distintos proyectos,
quienes de forma activa colaborany
son los artifices para que se logren
los resultados buscados.

Cuando hablamos deuna cantidad
de proyectos en marcha hablamos
de una cantidad de cuestiones in-
tangibles imposibles de cuantificar:

deseos, ansias, dudas, urgencias; un
monton de impresiones personales
y humanas que estan detras de
ese numero 100. De hecho, desde
el CPE, al trabajar vinculados a las
estadisticas, a veces parece que
e€sos numeros con los que trabaja-
mos fuesen datos frios y aislados.
Sin embargo, muy por el contrario,
creemos firmemente que esas cifras
siempre estan vinculadas a cuestio-
nes humanas y sensibles. Al Poder
Judicial lo hacemos personas.

Este ano se renovd parte de la
conformacion del STJ por lo que la
coordinacién de numerosos proyec-
tos cambid de titularidad, sumando
nuevas miradas al trabajo de plani-
ficacion, auspiciando nuevos desa-
fios y oportunidades.

En este informe encontrardn una
infografia de todos los proyectos ini-
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ciados con distintas clasificaciones
segun el avance logrado. Es nuestro
deseo seguir trabajando y consoli-
dando este mecanismo y superar
los resultados obtenidos hasta hoy.

Durante el 2021 el CPE continu6
impulsando la politica institucional
de modernizacién delas estructuras
judiciales y administrativas promo-
vidas por el STJ. De esta manera, se
puso en marcha el proyecto FAM06
que creo la Oficina de Tramitacion
Integral del Fuero de Familia (OTIF)
en General Roca con tres Unidades
Procesales. Ademas, en la ciudad
de Viedma se sumé una nueva Uni-
dad Procesal a las dos que ya es-
taban en funcionamiento. Por otro
lado, ante la necesidad de unificar
criterios en los procesos en los que
es necesario la escucha a nifios,
nifias y adolescentes (NNA) surgi6
la necesidad de crear un Protocolo.
Para elaborarlo se inicié una etapa de
sensibilizaciéon dirigida a Magistra-
dos y Magistradas, Equipos Técnicos

Informe de Gestién 2021

Interdisciplinarios, profesionales de
todos los Fueros e instancias y pu-
blico en general que se desarrollé de
forma virtual con la participacion de
especialistas en el tema.

Al mismo tiempo en el Fuero Civil
de la ciudad de Viedma, se inici6 la
prueba piloto con el proyecto FCOT,
el cual reorganiza y ademas imple-
menta el Fuero Contencioso Admi-
nistrativo. De esta manera se crea la
Oficina de Tramitacion Integral Civil
y Contencioso Administrativo (OTIC-
CA) y tres Unidades Jurisdiccionales.

Como Unidad de Planificacion,
este afio se incorporé el Cuerpo de
Investigacion Forense (CIF) y se tra-
bajé exhaustivamenteen masde 45
reuniones, virtuales y presenciales,
haciendo un diagndstico inicial del
organismo y gestando sus proyec-
tos integrales del area. Cabe desta-
car que el eje central de esta Uni-
dad es trabajar en una politica de

mejora continua de sus procesos,

posicionandose como un orga-
nismo de vanguardia. Ademas, en
noviembre se realiz6 el Plenario
Anual del CIF en la ciudad de Ge-
neral Roca donde se trabajé en
conjunto con el CPE en el disefio y

desarrollo de estos proyectos.

En cuanto al area de Adminis-
tracion, después de mas de 30
reuniones de trabajo se avanzd en
el “Reglamento de Contrataciones”,
gue contd a su vez, con la participa-
cion del Asesor Legal del Ministerio
Publico. Luego se envid en consulta
a la Fiscalia de Estado y Tribunal de
Cuentas, para su posterior aproba-
cion por el STJ. Ademas, se comen-
z6 a trabajar con el area de Fondos
Permanentes de la Administracion
General en un nuevo diagndstico con
todo el equipo de trabajo, haciendo
un registro de los procesos del or-
ganismo para su modernizacion vy
mediante reuniones semanales con
el objetivo de documentar los proce-

sos y capacitar al personal.

Respecto a otro de los pilares del
CPE, Datos y Estadisticas, se publico
el Informe Anual 2020 y semestral
2021 para los organismos del Po-
der Judicial. A su vez, se realizaron
dos nuevos Cddigos de Buenas
Practicas (CBP): el Protocolo de
Femicidios y el de Indicadores de
la Justicia Penal Juvenil. Ademas,
se realizé la revision del CBP de
los Centros Integrales de Métodos
Autocompositivos de Resolucién de
Conflictos luego de promulgarse la
Ley N° 5.450.

En el segundo semestre del 2021
y a la luz del nuevo Cédigo Proce-
sal de Familia, y ante la necesidad
de contar con una mayor cantidad
de datos, el CBP de este Fuero fue
ampliado incorporandose la carga
de los registros estadisticos que
permiten conocer el tipo de medi-
das adoptadas por la Judicatura.
Ademas, se aprobo la utilizacion
del “Sistema Provincial de Consulta
de Personas con Denuncias de Vio-
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lencia Familiar y Género”. El objeti-
VO es conocer causas de mismos
justiciables en otros organismos

del Fuero Familia.

También durante el 2021 se avan-
20 en el proyecto “Codigo de Buenas
Practicas para Gestion y Estadisti-
cas de los Juzgados de Ejecucion
Penal”, para lo que se mantuvieron
reuniones virtuales con Juezas, Jue-
ces, Secretarios y Secretarias de los
Juzgados de Ejecucion Penal de las
cuatro Circunscripciones Judiciales.

En cuanto a la Red de Planifica-
dores Federales en el marco de la
JuFeJus se trabajé en forma virtual
en la concrecién de un Encuentro
anual de Planificacién en la Jus-
ticia, donde hubo participacion
de todas las provincias, contando
con la disertacion del presidente
2021 del STJU.

Ademas, en el marco del intercam-

bio a nivel nacional de experiencias
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de planificaciony sumando el tema
de la implementacion de politicas
de mejora continua, se realizaron
dos encuentros interprovinciales
virtuales entre los equipos de Pla-
nificacién de Tierra del Fuego y Rio
Negro. Estos encuentros fueron
sumamente valiosos ya que en
ellos se pudo dimensionar el tra-
bajo realizado y los desafios que
presenta articular y potenciar las
practicas existentes.

Durante este afio también se
terminé de elaborar y se aprobd la
difusion del resumen visual del Pro-
yecto Integral de Comunicacion de
las Areas de Acceso a Justicia, que
contiene lo trabajado por el area de
Comunicacion Judicial y el CPE en
cuanto a la publicacion de los servi-
cios de estas areas tanto a la comu-
nidad en general como al interior del
Poder Judicial.

El 2021 también fue un afo

de numerosas producciones de

disefio, tanto para la sefializacion
de nuevos organismos, carteleria,
trabajos editoriales, piezas graficas,
infografias, producciones y campa-
fas audiovisuales, entre otros; lo
que afianza la creatividad, el disefo
y la difusion. Como todos los afios,
destinamos un apartado con un
resumen visual para representar la

diversidad de iniciativas realizadas.

En marzo del 2021 ingresé al CPE el
Disenador David Moller, quien se suma
al equipo de disefo para trabajar en el
desarrollo de distintas propuestas y en
la construccién de producciones visua-
les para el Poder Judicial, aportando

COoN una nueva mirada, su conocimien-

toy creatividad.

Renovamos nuestro compromi-
so de seguir acompanando a todos
los organismos en este proceso de
mejora continua y agradecemos a
quienes participan con su motiva-
cion y sus iniciativas en este proce-
so de planificacién; en especial al
Superior Tribunal de Justicia, que
a través de su confianza, respaldo
y conduccion, nos motivan a con-
tinuar explorando y profundizando
esta metodologia y sus resultados.

Alfredo Bozzetti y equipo del CPE
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Planificacion
Estrategica
y Proyectos

Siendo uno de los pilares del Centro de Planificacién Estra-
tégica, las Unidades de Planificacion y sus proyectos tienen
un papel fundamental en la construccidn de iniciativas para
la mejora en el servicio de administracion de justicia.

Aun en épocas de Pandemia continuamos abocados a ge-
nerar reuniones y resultados en todos los organismos con el
constante apoyo de los Jueces Coordinadores del STJ.

Con la motivacién de seguir sumando cambios positivos
en la justicia, compartimos un resumen con los principales
avances alcanzados durante el 2021.
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Jornadas, Unidades y Publicaciones
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Unidad

Esta unidad, coordinada por el Dr. Ri-
cardo Apcarian, esta conformada por
la Administracion General, sus Geren-
cias y Subgerencias Administrativas,
la Direccion de Asesoramiento Técni-

co-Legal y Contaduria General.

En marzo se aprobd por Ac.
8/2021-SGyAJ STJ el proyecto
ADM11 - “Reglamento de Depdsi-
tos”, que reemplaza el conjunto de
normas vigentes e incorpora las
modificaciones que reflejan el tra-
bajo diario, mejorando la eficiencia
en su administracién y adecuandolo
a las innovaciones en el uso de tec-

nologias de la informacion.

Respecto del proyecto ADMO7 -
“Procedimiento de gestion del cata-
logo de bienes y servicios del Poder
Judicial”, fue aprobado por Res.
456/20 y durante el afio la Unidad

trabajé en el desarrollo del médulo

18 ! Informe de Gestion 2021

de stock de lo que sera el futuro sis-
tema de gestiéon de administracion.
El area de informatica presento a fin
de ano el médulo el cual actualmen-
te esta en su version de prueba para

testeos y posibles ajustes.

Ademas, se avanza en el proyecto
ADMQ9 - “Estandarizacion de mo-
dalidades de contrataciones”. Para
ello se han relevado los diferentes
circuitos de contrataciones con el
fin de estandarizar y optimizar cada
proceso y sus respectivos modelos
de escrito. Todo ello de acuerdo a
las Leyes J N° 286, H N° 3.186 y la
entrada en vigencia del Reglamento

de Contrataciones del Poder Judicial.

En cuanto al ADM12 - “Regla-
mento de Contrataciones”, después
de mas de 30 reuniones de trabajo
se avanzo en la redaccién de los

articulos, con la participacion del

Centro de Planificacién Estratégica |
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Asesor Legal del Ministerio Publico.

Una vez compilado el documento
se envid a la Fiscalia de Estado y
Tribunal de Cuentas para su ana-
lisis. Finalmente se elevd al STJ
quien lo aprobé de manera conjunta
con el Procurador General por Ac.
51/2021-AG STJ.

En diciembre, se llevaron adelan-
te reuniones de sensibilizacion con
la Direccion de Fondos Permanen-
tes de la Administracion General.
De estos encuentros particip6 todo

20 't Informe de Gestion 2021

el equipo, la Administradora y
Subadministradora General y la
Direccién y Subdireccién de Mo-
dernizacion y Finanzas Publicas.
En estos encuentros, luego de la
presentacion de la metodologia y
los principales conceptos de plani-
ficacion, se propuso desde el CPE
trabajar sobre un diagnéstico in-
tegral de fortalezas y debilidades,
valores, misién y visiéon. Posterior-
mente se delinearon los primeros
proyectos en los que comenzaran

a trabajar a partir del 2022.

Unidad

Esta Unidad, coordinada por la
Jueza del STJ, Dra. Liliana Piccinini,
puso en marcha durante el 2021 el
proyecto FAMO06, que tuvo como
finalidad la creacién y puesta en
marcha de la Oficina de Tramitacion
Integral del Fuero de Familia (OTIF)
en la localidad de General Roca con
tres Unidades Procesales. Almismo

tiempo, en la ciudad de Viedmay en

el marco del proyecto FAMOS8, se
sumo una nueva Unidad Procesal a
las dos que ya estaban en funcio-
namiento. En toda esta puesta en
marcha el CPE fue el encargado de
gestionar todas las modificaciones
y necesidades de la nueva imple-
mentacion. En ambos proyectos el
area de Gestion Humana llevd ade-
lante los concursos publicos para




cubrir los cargos vacantes y las

areas de Arquitectura e Infraestruc-
tura, Informatizacion de la Gestion
Judicial y Administracion General
realizaron las adecuaciones necesa-
rias y reacondicionaron los espacios
en los que funcionaban estos orga-
nismos para adaptarlos a la nueva
estructura organizacional. A su vez,
desde el CPE se generaron distintos
trabajos de carteleria y sefialética
buscando una comunicacién clara

para los usuarios del sistema.

A la luz de la puesta en marcha del

Cddigo Procesal de Familia, surgié la
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necesidad de revisar y discutir algu-
nos puntos para lo que se gener¢ el
proyecto FAM11 - “Revision FAM02”
en el que tanto la primera y segunda
instancia del Fuero intercambien
distintas experiencias y miradas
acerca de su implementacion. Para
esto, bajo la coordinaciéon de la
Dra. Liliana Piccinini, Magistrados
y Magistradas de los Fueros Fa-
milia y Civil, participaron de dos
encuentros, uno virtual y el otro
presencial en la ciudad de General
Roca donde se propuso como mé-
todo de trabajo analizar y debatir

en dos grupos el capitulo referido

a Herramientas Impugnatorias (lo
recursivo) y el titulo de Proceso
de Violencia Familiar y de Género.
Este trabajo continuara durante
el préximo afno sumando a otros
operadores para asegurar la
mejora del Cédigo Procesal y su

implementacién.

Por otro lado, ante la necesidad
de unificar criterios en los procesos
en los que es necesario la escucha a
nifios, nifias y adolescentes (NNA)
surgié la necesidad de crear un
Protocolo especifico para el Fue-
ro. Para esto se creé un proyecto

denominado FAMO06 - “Protocolo de

Escucha de NNA" que se enmarca en
el paradigma en donde la escucha no
debe estar sujeta a criterios de nece-
sidad u oportunidad, sino entenderse
como un derecho en el que NNA pue-
dan exponer sus necesidades y opi-
niones en los asuntos que le afectan,
dejando de ser considerados como
sujetos pasivos. Se pretende contar
con pautas claras y uniformes que
permitan disminuir la discrecionali-
dad en las intervenciones. Al mismo
tiempo, es necesario avanzar en
una comunicacion mas efectiva
con los NNA, en un lenguaje com-
prensible, en formatos accesibles y

adaptados a sus circunstancias.

Centro de Planificacién Estratégica |
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El protocolo unificara los pasos a
seguir en una audiencia de escucha
y sera una guia clara con el propési-
to de brindar herramientas para que
los Jueces y Juezas puedan generar,
junto con el equipo que participa de
las audiencias, de un ambiente de
confianza, eliminando todo prejuicio
a la hora de escuchar a NNA.

Para poner en marcha este pro-
tocolo se inicié una etapa de sen-
sibilizacion dirigido a Magistrados
y Magistradas, Equipos Técnicos
Interdisciplinarios, profesionales de
todos los Fueros e instancias y pu-
blico en general y se desarroll6 de
forma virtual con la participacion
de especialistas en el tema. La sen-
sibilizacion estuvo organizada por
el CPE, la Escuela de Capacitacion
Judicial y el Fuero de Familia. El en-
cuentro se realiz6 el 30 de noviem-
bre y comenzé con las palabras de
la Coordinadora de la Unidad, Dra.
Liliana Piccinini, quien destacé
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laimportancia de generar estos espa-
cios de aprendizaje para consensuar
un protocolo a nivel provincial. Las di-
sertaciones estuvieron a cargo de las
especialistas Dra. Carolina Videtta, la
Lic. en Psicopedagogia Adriana Rea-
Aoy la Psicéloga Federica Otero. Par-
ticiparon alrededor de 200 personas
de distintas provincias y organismos,
tanto del Poder Judicial, Poder Ejecu-
tivo, abogados y abogadas, mediado-
res y mediadoras, estudiantes, ONG,
docentes, psicélogos y psicélogas,
psiquiatras, entre otros.

QUEREMOS

ESCUCHARTE

ESTPA INVITACION ES PARA

Naombre y Apellido

VAS A ENCONTRARTE (ON

Te esperamos en:

MEs -
Dia: @ Hora:
Recordi traer tu documento. Podés venir sola/o, con tu

mama/papd o acompanante de confianza

SER ESCUCHADA/O

Firma del nifio, nifia o adolescente

PARA HABLAS. A SOLAS SOBRLE TUS DERLECHOS

@ TENES DERESHO A EXPRESARTE LIBREMENTE

Convencién sobre los Derechos de los Nifios, ART. 12

al nifio, nifa o adolescente

-

TU OPINICN ES IMPORTANTE

Como mayor responsable me comprometo a entregar esta invitacién

Nombre y Apellido DNI Firma

- TRAMITACION INTEGRAL
xpte U.P:  Juzgado ' DEL FUERO DE FAMILIA

Por otro lado, surgio la inquietud
acerca de innovar la forma en la que
se convoca a participar a NNA de
las audiencias, ya que no se utiliza
un lenguaje ni un formato acorde a
la edad. El equipo del CPE realizé
diferentes propuestas de disefno
para las invitaciones para NNA,
tanto para enviar en formato papel
como digital, que seran puestos a
consideracioén del Fuero.

PROTO
e COLO

de nifios, nifias y adolescentes

Proyecto P!anificacr'ﬂn Estratégica FAM 10

Q zoom

1S:00ns, |

15:1018. 59
Dra. Litiana PiCCINING Caroli
rolina VIDETTA

1S:30 18, ‘jl _a

18:501s,

Maria Federica OTEj
RO Adriana Cecilia REARD

19:101;
OHS. | PrEcunTas PODER
"o g JUDICIAL
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Unidad

La Unidad de Planificacion del
Fuero del Trabajo, coordinada por
el Dr. Ricardo Apcarian, avanzé en
los siguientes proyectos. En primer
lugar, se esta haciendo una revision
y ajuste del manual operativo de la
OTIL, a dos afios de su funciona-
miento. Por otro lado, se avanzé
en el relevamiento de tematicas de
capacitacion, compilando toda la
informaciéon en un documento en-
viado al Presidente de la Escuela de
Capacitacion Judicial.

La Camara Segunda de Trabajo de
General Roca junto al juez del STJ Dr.
Sergio Barotto, evaluaron proyectos
tendientes a mejorar el funcionamien-
to del organismo. Participé ademas el
Presidente de la Camara de Viedma,
el Dr. Valverde. De esta manera reali-
zaron reuniones donde se conocieron

distintos modelos de Oficina de Trami-
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tacion implementados por el STJ. Asu
vez, se interiorizaron en el proceso
de planificacién y modernizacion de
distintos Fueros en una visita espe-
cial a la ciudad de Viedma donde se
realizaron distintas presentaciones
con el equipo del CPE y donde a su
vez realizaron una visita a la OTIL de
Viedma, poniéndose al tanto de todos
los detalles de la implementacion.
Ademas, el Lic. Semprini compartié
los servicios del Departamento de

Informatica Forense para el Fuero.

El trabajo continué con la visita
del Ing. Bozzetti a la ciudad de
Gral. Roca, donde se reunié con las
Camaras de Trabajo de esa loca-
lidad, se trataron y analizaron las
necesidades y propuestas en pos
de definir las tematicas a abordar y
delinear con el Dr. Ricardo Apcarian

donde se podria comenzar.
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Unidad

Esta unidad fue coordinada ini-
cialmente por el ex Juez del STJ
Dr. Enrique Mansilla y a partir
de su retiro, la coordinacién fue

asumida por el Dr. Sergio Barotto.

Durante el ano el trabajo se
centré en el proyecto FCO1 — “Re-
organizacion Funcional del Fuero
Civil e implementacion del Fuero
Contencioso Administrativo”. Lue-
go de numerosos encuentros en

los que se evaluaron diferentes

propuestas, se consensué un mo-
delo de reorganizacion para los
Juzgados Civiles a nivel provincial.
De esta manera, en febrero de 2021
se puso en funcionamiento en Vied-
ma la experiencia piloto que crea
la Oficina de Tramitacion Integral
Civil y Contencioso Administrativa
(OTICCA) y tres Unidades Jurisdic-
cionales: dos para el Fuero Civil y
una para el Fuero Contencioso Ad-
ministrativo, dando cumplimiento

a lo estipulado en la Ley N° 5.106

del Cddigo Procesal Administrativo.

Con el Dr. Barotto se comenzo el
trabajo para el armado y puesta en
funcionamiento de esta iniciativa en
la ciudad de General Roca. Parale-
lamente el entonces Presidente del
STJ, Dr. Ricardo Apcarian, trabajé en
el Consejo de la Magistratura para
definir la tramitaciéon Contencioso
Administrativa para el Valle Medio.
El CPE produjo una serie de infor-

mes y analisis estadisticos.

Unidad

La unidad estuvo coordinada hasta
agosto por el Dr. Enrique Mansilla'y
la Dra. Adriana Zaratiegui. A partir
de septiembre, con la nueva confor-
macion del STJ, se acordd que esta
Unidad esté bajo la coordinacion
del Juez Dr. Sergio Ceci.

La Unidad mantuvo distintas reu-
niones presenciales y virtuales que
permitieron avanzar en los distintos

proyectos. En cuanto al proyecto

Para mas informacion se
cred un capitulo en este Infor-

me de Gestion dedicado a esta

Unidad de Planificacion.

CDJ02 - “Manual de Procedimiento
Integral” se redacté el documento
final, el cual fue presentado al Juez
Coordinador para su analisis y apro-
bacion. Este documento concentra
el relevamiento y estandarizacion
de todos los servicios que presta el
organismo como de las tareas que
realiza, contiene ademas diagramas
generales de cada procedimiento con
un texto explicativo, el cual describe
el funcionamiento de cada drea.
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Respecto al proyecto CDJO3 - “Im-
plementacion de nuevos servicios
digitales”, continuan incorporandose
servicios. Esta herramienta digital
atiende la necesidad de aquellas per-
sonas no videntes incorporando al
Repositorio Institucional archivos de
audio en Acordadas y Resoluciones.

Informe de Gestién 2021

El proyecto CDJ04 - “Revision y
modernizacion funcional”, se traba-
j6 utilizando las pautas que estable-
ce la Ac. 29/2020-SGyAdJ STJ para
actualizar e incorporar puestos y
funciones al organigrama del CDJ.
Ademas, se trabajo en la definicidén
de la Mision del organismo en con-
junto con el CPE. Todo esto permi-

ti6 elaborar un documento final, que

se elevo al STJ, quien finalmente lo
aprobd por Ac. 25/2021-SGyAJ STJ.

Unidad

En cuanto a la Unidad de Planifica-
cion de Gestion Humana y Escuela
de Capacitacion esta coordinada
actualmente por la Dra. Cecilia Cria-
do. En el marco del Plan Estratégico
Consensuado del Superior Tribunal
de Justicia, el Area de Gestion
Humana y la Escuela de Capacita-
cion Judicial impulsan, en forma
conjunta, un proceso de redisefio
del anterior esquema de concursos
de ingreso de personal administra-
tivo. En este marco, el STJ aprobé
mediante Ac. 2/2021-SGyAJ STJ la
modificacion de distintos articulos
del Reglamento Judicial lo que
posibilitara la incorporacion de un
conjunto de practicas, conceptos
y procesos innovadores de gestion
del capital humano, orientando la

seleccion del personal segun las

necesidades de la organizacion y
las competencias de las personas.
Durante el 2021 se desarrolld, por
primera vez bajo el nuevo formato,
este tipo de concursos para perso-
nal administrativo paralas ciudades
de Cipolletti, Cinco Saltos y Catriel,
y este proceso continuara durante

el ano préximo.

Por otro lado, en cuanto al pro-
yecto RYEOQ3 — “Disefio e implemen-
tacion de sistemas integrales”, el
area de Gestion Humana avanzoé
con el drea de Informatica en el
sistema de feria, guardias de feria,
se mejoro el bloque de licencias y
horas extras y fichadas. A su vez,
en cuanto al fomento de la carrera
judicial, se trabajo en la elaboracion

en una propuesta.




Esta Unidad, coordinada por el Juez
del STJ, Dr. Ricardo Apcarian, inicié
su trabajo en el afio 2021. Durante
el afio se realizaron numerosas
reuniones, tanto virtuales como
presenciales y en noviembre se rea-
liz6 de forma presencial el Plenario
Anual en la ciudad de General Roca.
Este trabajo permitié delinear los
proyectos estratégicos del organis-
mo. El Director del CPE expuso ante
el STJ lo trabajado y se aprobé por
punto 12 de Acuerdo Institucional y
Administrativo N° 9/21 avanzar en
las iniciativas propuestas.

En particular se avanza en generar
protocolos de cada profesién que
tiendan a la unificacion de métodos
de trabajo, con el fin ultimo de imple-
mentar un Sistema de Mejora Conti-
nua en los procesos de dicha Unidad.

Para mas informacion se
cred un capitulo en este Infor-
me de Gestion dedicado a esta
Unidad del CIF.
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Unidad

Las Casas de Justicia comenzaron
a trabajar en la Planificacion Estraté-
gica Consensuada en el afio 2017 y
a través de su diagnéstico y analisis
decidieron replicar la exitosa expe-
riencia de formacién de alumnas y
alumnos mediadores en las escue-
las de El Bolson, hacia otros lugares
de la provincia. Este proyecto CJ03
- “Construyendo la paz desde las es-
cuelas”, posibilita la apertura de dis-
positivos de concientizacion, sensi-
bilizacion y capacitaciéon en formas
autocompositivas de resolver las
disputas, a través de capacitaciones
a docentes brindadas por el equipo
de la Casa de Justicia, Juzgado de
Paz, integrantes del Ministerio Publi-
co de la Defensayy el Instituto de For-
macion Docente, para luego formar

a alumnas y alumnos mediadores.

Siendo un proyecto ambicioso,
se produjo desde el Centro de Pla-
nificacion Estratégica, un material
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audiovisual para mostrar los ante-
cedentes y resultados del trabajo
realizado en El Bolson. Este video
luego fue difundido a todos los inte-
grantes de los organismos de Acce-
S0 a Justicia. Para poder contar con
una imagen unificada, el CPE genero
un isologotipo para este proyecto
de Mediacién Escolar. El uso de los
globos de didlogo en un lenguaje

visual infantil sintetiza su espiritu.

En noviembre de 2019, se realizd
en la ciudad de El Bolsén, el primer
Encuentro de Escuelas Mediadoras
donde particip6 parte del equipo
del CPE y se compartio el material
audiovisual con las experiencias y
testimonios de quienes han sido
participes de la historia de este pro-
yecto. Este material mostro de forma
dinamica y entretenida el esfuerzo y
los resultados logrados, generando
nuevo interés en equipos educativos
de otros establecimientos escolares.

“ﬂmﬂy

La visibilizacion de este proyecto
permitié que en el 2021 se firmara
un acuerdo entre la gobernadora de
la provincia de Rio Negro, Arabela
Carreras y el entonces presidente
del STJ, Ricardo Apcarian, junto al
Dr. Sergio Barotto y la ministra de
Educacion y Derechos Humanos,
Mercedes Jara Tracchia. El conve-
nio prevé un trabajo por etapas y
la formacion se realizara en un for-
mato e-learning, siendo la Escuela
de Capacitacion Judicial del Poder
Judicial la encargada de disenar los
contenidos, estrategias metodologi-
cas, latemporalidadylos criterios de
evaluacién del trayecto formativo.

MEDIACION
ESCOLAR.
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Esta Unidad esta trabajando ac-
tualmente en dos proyectos, bajo la
Coordinacion del Juez Sergio Baro-
tto. A través de distintas reuniones
se avanzé en la definicion de los
criterios a unificar en las distintas
areas que conforman la Secreta-
ria. En cuanto al proyecto CMO02
“Modernizacion de los circuitos de
concurso’, se hablé de cuales son
los procedimientos que se realizan
al establecerse un concursoy las ne-
cesidades que tienen para agilizar su
trabajo y sus posibles soluciones. En
cuanto al CM04 “Modernizacion de

Al comenzar con esta propuesta
esta oficina estuvo bajo la coordina-
cion de la entonces Jueza del ST,
Dra. Adriana Zaratiegui y actual-
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los circuitos del Area Disciplinaria”,
el equipo compartié las etapas del
proceso disciplinario y compartieron
un diagrama del circuito. Ademas,
se hablaron de algunas necesidades
que tienen para agilizar su trabajo
(capacitaciéon sistemas informati-
cos, especialmente SEON y PUMA).
Se propuso una estandarizacion en
la carga de la denuncia mediante un
formulario Web. Ademas, se presen-
t6 la necesidad de un sistema que
unifique la intervencion del equipo
al mismo tiempo de facilitar la inter-
vencion de otras areas u organismos

tanto internos como externos.

mente esta Unidad de Planificacion
esta coordinada por la Dra. Liliana
Piccinini. A mas de cuatro afios de
este trabajo inicial, la ODDHHyG
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cuenta con cinco proyectos finaliza-

dos y operativos.

Durante el ultimo afio se con-
cretaron los siguientes avances. El
proyecto OGO1 “Institucionalizacion
de la perspectiva de género”, se creo
con el objetivo de unificar criterios y
regular el abordaje de la perspectiva
de género a través de protocolos
de intervencion elaborados en
conjunto con distintos organismos.
Posteriormente se pensé en sumar
la creacion de un documento que
resumiera el trabajo de la ODDHHyG
en las distintas acciones que fue lle-
vando adelante para impulsar esta
tematica. Para esto se crearad una
publicacién que pretende dar unifi-
cacion del trabajo de mas de diez
anos en pos de instalar un proceso
de incorporaciéon de la perspectiva
de género como politica publica per-
manente en el Poder Judicial afin de
eliminar la desigualdad de género.

En cuanto a OG06 “Protocolo de
Femicidios”, se busca generar un
registro de las causas judiciales de

muertes violentas de mujeres cis,
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mujeres trans o travestis por afo.
El objetivo es obtener la unificacion
de criterios para la elaboracion de
estadisticas a nivel provincial. A
su vez, se hace una articulacién
con distintos organismos intervi-
nientes en el proceso para mejorar
la calidad de las estadisticas de
Femicidio. En este sentido el Poder
Judicial de Rio Negro, a través de la
Oficina de DDHH y Género, el Cen-
tro de Planificacion Estratégica, la
Oficina Judicial Penal y el Area de
Estadistica del Ministerio Publico
trabaja coordinadamente con la Ofi-
cina de la Mujer de la Corte y para
esto se establecen reuniones pe-
riodicas para reforzar este registro.

Para esto en el 2021 se aprobd
por Ac. N° 13/2021 SGyAJ en forma
conjunta con el STJ y el Procura-
dor General, Dr. Jorge Crespo, el
Protocolo de Femicidios, el cual
establece los lineamientos que se
siguen adelante en la identificacién,
registro y relevamiento de los casos

de Femicidios en la provincia.

Auditoria

Esta Unidad de Planificacion esta
bajo la coordinacion del Dr. Sergio
Barotto, y durante este afio avanza-
ron en el proyecto AUDO1 “Mapa de
Servicio de Justicia”, haciendo un
relevamiento y definiendo el conjun-
to de datos que integran el mapa.
Ademas, se definieron los valores
posibles de cada dato y se estable-

cio un sistema de ponderacion.

Asi mismo, se armo el prototipo
con la representacion grafica e inte-
ractividad del Mapa de Servicio de
Justicia que incluye un modelo de
ficha con la representacion de todas
las variables, creado desde el area
de disefo del CPE.
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Posteriormente, se mostro el pro-
totipo del mapa al Juez Coordinador,
quien solicité cambios en la forma
de representar datos agrupados por
Circunscripcién Judicial o ciudad.
Ademas, sugirié enfocar los datos
estadisticos enlos tipos de procesos
criticos que existen en cada Fuero y
solicité la integracién con los otros
sistemas, como son la gestion de
expedientes y el de gestion humana,

de los cuales se abastece de infor-
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macion. Actualmente se realizan
dichas modificaciones y se espera

su presentacion final el afio proximo.

En cuanto al proyecto AUDO2 -
“Reglamento unico disciplinario”,
que surgié en las Jornadas de
Planificacién fue elaborado por el
area de Auditoria y se plasmo con
la acordada 45/2021 que modifica

el Reglamento Judicial.

Juzgados

Esta Unidad esta coordinada por
el Dr. Ricardo Apcarian, y durante
el 2021 se avanzo6 en el proyecto
JEPO1 “Cddigo de Buenas Practi-
cas para Gestion y Estadisticas de
los Juzgados de Ejecucion Penal”.
Para esto se mantuvieron reuniones
virtuales con Juezas, Jueces, Secre-

tarios, Secretarias y personal de los

Juzgados de Ejecucion Penal de las
cuatro Circunscripciones Judiciales
a los fines de estudiar las variables
de los procesos de ejecucion. De
esta manera se redactd un proyec-
to borrador el cual se encuentra a
consideracién del equipo de trabajo

para su posterior tratamiento.
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Indicadores

La Junta Federal de Cortes y Supe-
riores Tribunales de Justicia de las
Provincias Argentinas y Ciudad Au-
ténoma de Buenos Aires (JUFEJUS)
inicio, en el afio 2019, el desarrollo
de un Sistema Unico de Indicadores
en materia Penal Juvenil, en conso-
nancia con los estandares minimos
de Derechos Humanos del Sistema

Penal Juvenil requeridos por UNICEF.

A su vez, el Instituto de Capacita-
ciénJudicialde JUFEJUS (REFLEJAR)
elabord un plan de trabajo correspon-
diente al Eje Red Iberoamericana de
Escuelas Judiciales (RIAEJ) “Dere-
chos Humanos NNA infractores de la
Ley Penal”, disefiado con el objetivo
de mejorar el funcionamiento de los
Poderes Judiciales con relacion a

la Justicia Penal Juvenil y Derechos
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de Nifos, Nifas y Adolescentes

(NNA) infractores de la Ley Penal.

En este marco, el Centro de Planifi-
cacién Estratégica, trabajé con otros
Poderes Judiciales provinciales en
el seno del Foro de Estadisticos
de la JUFEJUS para llevar adelante
la estandarizacion de parametros
e indicadores. Ademads, a nivel
provincial se elaboré el proyecto
de Planificacién Estratégica IPJO1
— “Indicadores Penal Juvenil”, en el
cual las areas involucradas identifi-
caron el circuito que permite agilizar
el relevamiento de la informacion
y mejorar la calidad de los datos
recolectados, procurando su estan-
darizacion y eventual ampliacion.
El trabajo realizado se plasmo en

la oficializacion de un Protocolo de

Carga de Datos para la Confeccion
de Indicadores de Justicia Penal

Juvenil del Poder Judicial de la

Provincia de Rio Negro, el cual fue
aprobado por Ac. 18/2021-SGyAJ

STJ, con vigencia desde junio

del afio 2021. A partir de alli, la
Direccion General de Oficinas Ju-
diciales releva mensualmente los
datos y los remite al CPE para su
sistematizacion y remisién de la

informacion a la JuFedJus.
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Proyecto

Durante este afio también se ter-
mind de elaborar y se aprobd por
punto 11 del Acuerdo Institucional
y Administrativo N°9/21 la difusién
del resumen visual del Proyecto
Integral INTO1 “Comunicacion de
las Areas de Acceso a Justicia”.
Este proyecto surgié ante la nece-
sidad de estas areas respecto a la
difusiéon de sus servicios tanto a
la comunidad en general como al

interior del Poder Judicial.

Para mas informacion se
cred un capitulo en este Infor-
me de Gestion dedicado

a este proyecto.

Por otro lado, con el propdsito de
continuar trabajando sobre las Reco-
mendaciones indicadas por el STJ en
su Plan de Valores, el cual identifico
como una debilidad institucional la

falta de una identidad visual uniforme,
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el Centro de Planificacion Estratégica
trabajo en el proyecto INT02 “Cartele-
ria de las areas de Acceso a Justicia”
para atender a las necesidades plan-
teadas por estas areas en cuanto a
cuestiones de disefio e instalacion de

carteleria integral.

Es importante tener en cuenta
que estas areas, en muchos casos,
comparten sus espacios o edificios
con otros organismos, por lo que
este proyecto tiene vital importan-
cia para que sea claro el ingreso y
la correcta identificacion a través de
la nueva carteleria. A su vez, estan
distribuidas en toda la provincia,
por lo que presentan distintas ne-
cesidades segun la idiosincrasia de
cada lugar y su estructura edilicia.
De esta manera, se contemplaron
las distintas particularidades en
un disefio que se adapte a los

requerimientos de cada localidad.

El area de disefio posee un apartado es-

pecial con un resumen de sus produccio-

nes, los invitamos a verlo para conocer

sobre los resultados de este proyecto y
otras propuestas de disefo.

PODER EPJGMA;
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El proyecto INTO7 “Protocolo
de prevencion y proteccion frente
a la violencia laboral en el Poder
Judicial”, surgi6 a raiz de las capa-
citaciones por la Ley Micaela y la
implementacién de una encuesta
de opinidon a los participantes a
instancias del CPE, donde surgié la
posibilidad de consultar acerca del
conocimiento por parte de quie-
nes trabajan en el Poder Judicial
sobre a donde acudir en caso de
Violencia Laboral. Los resultados
que surgieron de la primera evalua-
cién de impacto de la Ley Micaela
demostraron que la mayoria no sa-
bria a qué organismo asistir ante
una situacién de esta naturaleza,
ni cuales son los mecanismos vi-
gentes. De esta manera, el STJ en
el Acuerdo Ordinario Institucional
y Administrativo N° 6/2020 en el
punto 4.1 instruy6 a trabajar en el
diseno de un Protocolo para abor-
dar situaciones de acoso el ambito
laboral en el marco de la Planifica-
cion Estrategia Consensuada.

46 ! Informe de Gestion 2021

Para interiorizarse en este tema,
la ODDHHyG, la Auditoria Judicial
General, el area de Gestion Humana,
Oficina de Cliente Interno y clima
laboral, el CPE y la entonces Jueza
del STJ, Dra. Adriana Zaratiegui,
participaron de la elaboracion de
un protocolo el cual fue compartido
con la especialista en la tematica,
Dra. Fabiana Sosa. Este trabajo
se prolong6 en varios encuentros
por videoconferencia y culminé
con la aprobacion del Protocolo de
prevencion y proteccion frente a la
violencia laboral en el dmbito del
Poder Judicial de Rio Negro, apro-
bado por Ac. 32/2021-SGyAJ STJ.
Posteriormente se modificé por Ac.
44/2021-SGyAJ STJ.
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Proyectos

En el marco de la Pandemia, en el
2021 se trabajé a pedido del enton-
ces Presidente del STJ, Dr. Ricardo
Apcarian, en el proyecto PAN08 y se
aprobo por Ac. 4/2021-SGyAJ STJ
la “Actualizacion y unificaciéon de
Protocolo COVID-19-2021.111".
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Capacitaciones
en

En una suerte de aprendizaje co-
laborativo, todos los afios en el CPE
realizamos una seleccion de libros
deinterés general paraserleidos por
quienes formamos parte del area.
Posteriormente, compartimos el
analisis, pareceres y posibles vincu-
laciones en la tarea cotidiana. Esta
experiencia permite sumar saberes
de distintas ramas y disciplinas que
siempre arrojan nuevas miradas en
el trabajo vincular, de equipo y sin
dudas, de planificacion. En el 2021
se vieron los siguientes temas:

“Premio Nacional de Calidad en la
Justicia” y “Premio Nacional de Cali-
dad” (Magali Paggi).
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“Blockchain. Principios y funda-
mentos” (Alfredo Bozzetti).

“El hombre en busca de sentido’, Vi-
ktor Frankl y “Las siete fases de desa-
rrollo en personas y organizaciones”,

M. van der Brink (Asuncién Gutiérrez).

“El Disefio Emocional”y “La psicolo-
gia de los objetos cotidianos”, Donald
Norman. (David Moller).

“Planeamiento estratégico partici-
pativo en el sector publico: conceptos,
metodologia e instrumentos.”, Isidoro
Felcman, Gustavo Blutman, Paula
Bobeck, Ivana Gonzaléz, Rocio Velaz-
quez. (Natalia Testoni).

LAS SIETE FASES
DE DESARROLLO

EN PERSONAS Y ORGANIZACIONES

-

Premio Nacional a la Calidad en la Justicia
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IMPLEMENTACION ESTRATEGICA

FC 01| Reorganizacion Funcional del Fuero e Implementacion del FCA.
FCO02 | Analisis del Cédigo Procesal del Fuero Civil.

FC03 | Plan de capacitacion para el Fuero Civil.

FC04 | Implementacion OTICCA - Gral. Roca.

FAM 01 | Modernizacion de la Gestién y Reorganizacion Funcional del Fuero.

FAM 02 | Proyecto de Ley Procesal del Fuero de Familia.

FAM 03 | Capacitacion del Fuero de Familia.

FAM 04 | Evaluacion de la implementacion prueba piloto OTIF Bariloche.
FAM 05 | Implementacién OTIF Viedma.

FAM 06 | Implementacién OTIF Gral. Roca.

FAM 07 | OTIF: Revisiéon de Manual, Misién y Funciones.

FAM 08 | Implementacién Unidad Procesal 11 / Viedma

FAM 09 | Registro de denunciados por Violencia de Familia y de Género.
FAM 10| Protocolo de escucha de nifios, nifas y adolescentes.

FAM 11| Revisiéon FAMO2.

FAM 12 | Implementacién OTIF Cipolletti.

RYE 01 | Profesionalizacion de los Recursos Humanos.
RYE 02 | Fomento de la carrera judicial.
RYE 03| Disefo e implementacion de sistemas integrales.

RYE 04 | Credenciales identificatorias de cargos.

SSTJ 01| Creacién del manual de redaccién vy estilo.

SSTJ 02 | Optimizacion del sistema de busqueda de jurisprudencia.
SSTJ 03 | Definicién de la estructura organica.

SSTJ 04 | Codigo de Buenas Practicas para Gestion y Estadisticas.

SSTJ 05| Modernizacién de la Gestion y Reorganizacién funcional.

Atencion a

las Personasy
Mesa de
Informes

Centro de
Documentacion
Juridica

Centro

Integral de Métodos
Autocompositivos
de Resolucion de
Conflictos

Casas de
Justicia

Direccion de
Métodos
Autocompositivos de
Resolucion de
Conflictos

© Proyecto finalizado Q) En ejecucién Q) Suspendido

APyMI 01 | Desarrollo de herramientas para la gestion de las Mesas de Informes.
APyMI 02 | Actualizacion del registro de consultas.

APyMI 03 | Construccion de material de comunicacion.

CDJ 01| Cambio en el sistema de gestién bibliotecario.
CDJ 02| Disefio de un manual de procedimiento integral.
CDJ 03| Implementacion de nuevos servicios digitales.

CDJ 04 | Revisiéony modernizacién funcional.

CIMARC 01 | Fortalecimiento de las relaciones institucionales.
CIMARC 02 | Manual de procedimiento y gestion de legajos.

CIMARC 03| Protocolo de actuacion en mediaciones de caracter sensible.

CJ 01| Fortalecimiento y desarrollo de las habilidades (capacitaciones).
CJ 02| indice de satisfaccion de los usuarios y calidad de los servicios de las CJ.

CJ 03| Hacia la construccion de la paz desde las escuelas.

DIM 01| Trazabilidad de los circuitos administrativos.
DIM 02 | Jornada anual de intercambio y capacitacion.
DIM 03 | Nuevos indicadores estadisticos.

DIM 04 | Anteproyecto de Ley de MARC.

DIM 05 | Reorganizacién Funcional.

soosot  oed  sob  seol ool

DIM 06 | Analisis y mejora del porcentaje de sustanciacion de mediaciones.

Centro de Planificacién Estratégica |
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Oficina de
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Género

Fuero del
Trabajo

Auditoria
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General

Secretaria
del Consejo
dela
Magistratura

Equipos
Técnicos
Interdisciplinarios

Informatizacion
de la Gestion
Judicial
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_ IMPLEMENTACION ESTRATEGICA

ODDHHG 01 | Institucionalizacién de la perspectiva de género.

ODDHHG 02 | Sensibilizacién en relacién a la tematica de la discapacidad.
ODDHHG 03 | Mujeres privadas de la libertad, pero con derechos.

ODDHHG 04 | Campaiia de difusién sobre perspectiva de Género 2019.
ODDHHG 05 | Intervencién en organismos con personas con discapacidad.

ODDHHG 06 | Protocolo de Femicidios.

FT 01| Proyecto de Reforma de la Ley Procesal del Fuero del Trabajo.

FT 03| OTIL. Ciudades con mas de una Camara.

AGJ 01| Creacion del Mapa de Diagnéstico de Servicios de Justicia.
AGJ 02 | Modernizacién organica y funcional del area.

AGJ 03 | Reglamento Unico disciplinario del Poder Judicial.

CM 02| Modernizacion de los circuitos de concurso.

CM 03| Enriquecimiento y afianzamiento de las aptitudes (capacitaciones).

ETI 01| Elaboracién de las funciones y mision.

ETI 02 | Cédigo Buenas Practicas para gestion y estadisticas.

AIGJ 01 | Actualizacién de la estructura orgdnica, funcional y escalafonaria.
AIGJ 02 | Mejora del espacio fisico.
AIGJ 03| Capacitacion del Area.

sob  eeb  eob  eob  ocob sesesh

FT 02 | Reorganizacién funcional del Fuero de Trabajo - Prueba piloto Viedma.

ETI 03| Creacién de un manual de lineamiento para la intervencion profesional.

Infraestructura
y Arquitectura
Judicial

Indicadores
Penales
Juveniles

Administracion

CM 01| Reorganizaciéon y modernizacion de la Secretaria del Consejo de la Magistratura.

Ejecucion
Penal

Pandemia

© Proyecto finalizado Q) En ejecucion Q) Suspendido

——O ARQ 01| Gestion de 6rdenes de trabajo para el Area de Mantenimiento.

——O IPJ 01 | Indicadores Penales Juveniles.

ADM 01| Mejora en el pago de honorarios a mediadores.

ADM 02 | Cambio del procedimiento de contratacion directa.

ADM 03 | Mejora de la gestiéon de Fondos Permanentes.

ADM 04 | Anticipo y rendicién de Comisiones Oficiales.

ADM 05 | Publicacion de dictdmenes legales en el Repositorio Institucional.
ADM 06 | Estandarizacion y optimizacion de las solicitudes administrativas.
ADM 07 | Procedimiento de Gestion del Catalogo de Bienes y Servicios del P.J.
ADM 08 | Implementacion de tarjeta de crédito.

ADM 09 | Estandarizacién de modalidades de contrataciones.

ADM 10| Gestidn de servicios tarifados.

ADM 11 | Reglamento de Depdsitos.

ADM 12 | Reglamento de Contrataciones.

——O EP 01| Cédigo de Buenas Practicas de ejecucion penal.

PAN 01 | Protocolo de Higiene y Seguridad — Emergencia Sanitaria COVID-19 .
PAN 02 | Presentacion trabajo “Ideas Estratégicas COVID-19".

PAN 03| Protocolo de Higiene y Seguridad — Emergencia Sanitaria COVID-19 II.

PAN 04 | Campaia de concientizacién COVID-19.

PAN 05 | Material capacitacion obligatoria COVID-19.

PAN 06 | Audencia de vista de causa Fuero del Trabajo.

PAN 07 | Procedimiento seguro de trabajo ETI, CIF, Servicio Social.
PAN 08 | Actualizacién y unificacion de Protocolos COVID-19 - 2021.

Centro de Planificacién Estratégica |
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____ IMPLEM ENTACIO N ESTRATEGICA © Proyecto finalizado Q) En ejecucion Q) Suspendido

Cuerpos de CIF 01 | Implementacién de normas de mejora continua. Procesos Operativos.
Investigacion

Forense CIF 02 | Implementacién de normas de mejora continua. Procesos Estructurales.

CIF 03| Actualizacién y capacitacion del Cédigo de Buenas Practicas.

CIF 04| AC. 19/ Revision integral, actualizacion y reestructuracion.
CIF 05 | Reglamento del Cuerpo de Investigacién Forense.

CIF 06 | Protocolo Medicina Laboral: Lumbalgias.
CIF 07 | Protocolo Medicina Laboral: Estudios complementarios.

CIF 08 | Protocolo Medicina Forense: Recoleccion de datos de autopsias.
CIF 09 | Disefo de kit de escalas y testigos métricos.
CIF 10| Protocolo Medicina Forense: Cuerpos retirados del fuego.
CIF 11| Protocolo Medicina Forense: Cuerpos retirados del agua.
CIF 12| Protocolo de division de intervenciones psiquiatricas y psicolégicas.
CIF 13| Protocolo Camara Gesell.
CIF 14| Relevamiento de necesidades de capacitacion.
CIF 15| Formacion en competencias de gestion para el personal.
CIF 16 | Implementacién de un sistema de trazabilidad para la gestién de evidencias.
CIF 17 | Modificacion del espacio de oficina adm. y despacho de médicos laborales (2°C.J)
Aqui se
escribiran %

) nuevos
INT 02 | Carteleria de las Areas de Acceso a Justicia. proyectos
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Proyectos INT 01| Comunicacion de las Areas de Acceso a Justicia.
Integrales

INT 03 | Ley Micaela. Primera evaluaciéon de impacto.

INT 04 | Anélisis del organigrama de las Areas Auxiliares del STJ.

INT 05| Analisis de isologo y aplicacion de marca de todas las areas del PJ.

INT 06 | Estandarizacién de las Acordadas de instrumentacidn de organigramas.
INT 07 | Protocolo de prevencion y proteccion frente a la violencia laboral.

INT 08 | Organigrama (soluciones INT04).

INT 09 | Resumen audiovisual semanal de noticias.

INT 10 | Ley Micaela. Segunda evaluacion de impacto.

Oficina de (——O NOT 01| Analisis de notificaciones a domicilios reales.
Notificaciones
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Civil

El Fuero Civil comenzé a trabajar en Planificacion Estratégica
en el ano 2019. En ese marco se delinearon tres proyectos, de
los cuales uno se centré en innovar la manera en que trabaja el
Fuero dando continuidad a la modernizacion de la gestién de
los organismos. Luego de numerosos encuentros en distintas
localidades de la provincia con la presencia de la Judicatura, y al
analisis de varias propuestas, finalmente se consensué un mo-
delo de reorganizacion para los Juzgados Civiles a nivel provin-
cial. De esta manera, en febrero de 2021 se puso en funciona-
miento en Viedma la experiencia piloto que crea la Oficina de

Tramitacién Integral Civil y Contencioso Administrativa (OTIC-
CA) y tres Unidades Jurisdiccionales.




Modernizaciéon de la Gestion y
Reorganizacion del Fuero Civil

En el marco del Plan Estratégico, la
Unidad de Planificacion - Fuero Civil,
avanzo en la propuesta de Moder-
nizacién de la Gestion y Reorgani-
zacion Funcional, cuyo eje central
es la innovacién de las estructuras
judiciales y administrativas. Esta
unidad fue coordinada inicialmente
por el ex Juez del STJ Dr. Enrique
Mansillay la nueva coordinacion fue
asumida por el Dr. Sergio Barotto

luego de su retiro.

El Centro de Planificacion Estra-
tégica, tanto en esta como en las
otras propuestas de modernizacion,
estuvo a cargo de la planificacion y
coordinacién de las diferentes eta-
pas del proceso, y a su vez fue el
nexo entre los distintos organismos
que participaron de esta implemen-
tacion. Durante el afio 2020, por
Ac. 40/2020-SGyAdJ STJ se decidio
avanzar en la implementacién de

la Oficina de Tramitacion Integral
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Civil y Contencioso Administrativa
(OTICCA) la cual se encarga de las
tareas administrativas, la atencion
al publico, receptoria y archivo. De
esta manera, tiene como mision ad-
ministrar los diferentes circuitos de
expedientes y Despacho Primario. A
partir de la puesta en funcionamiento
se incorpora el sorteo de causas que
hasta el momento se realizaba en la
MEU de la Camara Civil. Ademas, se
cred un area particular encargada
de las ejecuciones, pagos y transfe-
rencias. Por otra parte, los Juzgados
se convirtieron en Unidades Juris-
diccionales Civiles y Contencioso
Administrativas. En dicha normativa
se estableci6 que la experiencia pilo-
to comenzara en la ciudad Viedma a
partir del primero de febrero del afo
2021. Esta nueva organizacion doto
de cierta autonomia a la OTICCA, de
manera que su administracion pro-
duzca beneficios para la ciudadania,

por una parte, y para la Magistratura y

Centro de Planificacién Estratégica |
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sus equipos por el otro. Este proceso
busca facilitar el acceso a justicia
para todos los ciudadanos y ciudada-
nas, haciendo que el procedimiento
sea mas dindmico, rapido, efectivo y

transparente.

De esta manera, se trabajo en la
optimizacion de las tareas haciendo
un aprovechamiento integral de to-
das sus potencialidades en funcién
de los recursos existentes. La reor-
ganizaciéon y readecuacion de los
recursos implicd la redistribucion
del personal y sus funciones, para
lo cual fue necesario sensibilizar a
quienes trabajan en las nuevas Uni-
dades Jurisdiccionales y la OTICCA
sobre la nueva forma de trabajo.

En un trabajo conjunto entre

el Area de Infraestructura y Ar-

quitectura Judicial, el Area de
Informatizacién de la Gestion
Judicial y la Administracion Ge-
neral se trabajé realizando las
adecuaciones necesarias en los
sistemas y se reacondicion6 los
espacios en los que funcionaban
estos organismos adaptandolos a
la nueva estructura organizacional.
Ademas, se realizaron tareas de
archivo con la finalidad de liberar
espacio fisico que ocupaba una
parte importante de las oficinas.

Por otro lado, desde el CPE se
generaron distintos trabajos de
carteleria y sefialética para una
comunicacion clara para quienes
usan el sistema. Finalmente, el
Area de Gestiéon Humana llevé ade-
lante los concursos publicos para
cubrir los cargos vacantes.

Todas estas tareas permitieron la
puesta en marcha del proyecto de
planificacién estratégica que con-
templd la creacion de la OTICCA y
tres Unidades Jurisdiccionales: dos
Civiles (N° 1y 3) y una Contencioso
Administrativa (N° 13). Esta ultima
se cre6 por Ac. 49/2021-SGyAJ
STJ y establece que la misma fun-
cionara en la ciudad de Viedma y
tendra competencia territorial en la
Primera Circunscripcion Judicial.
Esta acordada da cumplimiento a
lo estipulado en la Ley N° 5.106 del
Cddigo Procesal Administrativo.

El préximo afo la iniciativa se
replicara en la ciudad de General
Roca y para ello se llevaron adelante
diferentes reuniones virtuales con las
Juezas Civiles y sus equipos de traba-
jo, con el objeto de delinear los pasos
a seguir para su implementacion.

!u ullu ‘

Ademas, se desarroll6 un encuentro
por videoconferencia entre el Dr.
Barotto, integrantes del Fuero Civil de
la ciudad de Gral. Roca y equipo del
CPE, para delinear la implementacion
en dicha ciudad. De esta manera se
compartieron los principales desafios
de este proceso, se genero un espacio
de consultas acerca de la experiencia
adquirida el afo anterior en Viedma y
finalmente el Dr. Barotto invit6 a parti-
cipar activamente de esta propuesta a
quienes estan trabajando en el Fuero.
Ademés, el Area de Infraestructura y
Arquitectura Judicial, la Gerencia en
Sistemas, la Administracion General y
el Area de Gestion Humana trabajaron
en dar respuesta a los requerimientos
necesarios para su puesta en marcha.
Posteriormente se extendera a los
otros organismos jurisdiccionales
integrantes del Fuero de las ciudades
de San Carlos de Bariloche y Cipolletti.
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Cuerpo de
Investigacion
Forense

En el ano 2021 el Superior Tribunal
de Justicia tomo la decision insti-
tucional de incorporar al Cuerpo de
Investigacion Forense (CIF) como
Unidad de Planificacion en el mar-
co del Plan Estratégico Consensua-
do. En particular, se avanza en ge-
nerar protocolos de cada profesion
que tiendan a la unificacién de mé-
todos de trabajo, con el fin dltimo
de implementar normas de Mejora
Continua. Al mismo tiempo se pre-
tende revisar el Cédigo de Buenas
Practicas con el fin de perfeccionar
la visualizacion de la informacion;
para que también la gestion tenga
apoyo y se pueda mostrar su traba-
jo en forma cualitativa.



Cuerpo de

El CIF es una dependencia de
consulta y asesoramiento a dispo-
sicion de los organismos del Poder
Judicial de Rio Negro, de otras pro-
vincias y de la Nacién; contando
con una Direccién a nivel provincial
ubicada en la ciudad Viedma. Es
un organismo de caracter técnico
y cientifico que presta servicios pe-
riciales para la investigacion crimi-
nal desde la escena de los hechos
y hasta la resolucion definitiva. Su
Direccidn coordina los cuatro equi-
pos técnicos con funciones en las
ciudades cabeceras de Circuns-
cripcién Judicial. El CIF se integra
por equipos interdisciplinarios de
Médicos y Médicas (Forenses, Psi-
quiatras y del Trabajo), Psicélogos
y Psicdlogas Forenses, Psicélogas
de Camara Gesell, especialistas
en Informatica Forense y un Perito
Caligrafo, Técnicos Evisceradores

y personal administrativo.
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Durante el 2021 se trabajo
exhaustivamente en mas de 45
reuniones, virtuales y presenciales,
conociendo a los integrantes del
organismo y también permitiendo
gue se conozcan entre ellos, ha-
ciendo un diagndstico inicial del
organismo y gestando los prime-
ros proyectos integrales del area.
Ademas, en noviembre y con la
ayuda del Centro de Planificacion
para su organizacion y definicién
de tematicas a abordar, se realizé
el Plenario Anual del CIF, en la
ciudad de General Roca donde se
trabajo en conjunto en el disefio y
desarrollo de estos proyectos.

En cuanto a la definicién de las
fortalezas y debilidades se agru-
paron de acuerdo a las diferentes
Lineas Estratégicas del Superior
Tribunal de Justicia: institucional,

infraestructura, sistema de infor-

macién y comunicacion, RRHH
y administracion y gestion. Toda
la informacion recabada y la pro-
puesta de los primeros proyectos
fue presentada por el CPE al STJ a
través del coordinador de la UP Dr.
Ricardo Apcarian.

Ademas, ante la necesidad de
resolver cuestiones de gestion
a raiz de la nueva Direcciéon del
CIF, el CPE coordiné diferentes
reuniones de trabajo con las areas
de Gerencia de Gestion Humana,
Administraciéon General e Infor-

matizacion de la Gestiéon Judicial.

Estos encuentros permitieron or-
ganizar la cuestion de pedido de
ingresos y reemplazos de personal
en las distintas Circunscripciones
Judiciales, definir la compra anual
de pedidos de materiales para las
distintas disciplinas del CIF y el
planteo de de cuestiones a resol-
ver en la carga e ingreso en el sis-

tema informatico del organismo.

El Director de Planificacion
presentd al STJ el diagndstico,
primeros proyectos y alternativas
de solucién en el Acuerdo Institu-

cional y Administrativo N° 9/21.




Plenario Anual del CIF

A raiz del intenso trabajo realizado
durante el afo, la Direccién del CIF
propuso al STJ la realizacién del
Plenario para profundizar de forma
presencial lo vinculado al Plan Es-
tratégico Consensuado. El Coordi-
nador del STJ, Dr. Ricardo Apcarian,
autorizé el encuentro que finalmen-
te serealizd el 9 y 10 de noviembre
en la ciudad de General Roca para
abordar los proyectos de planifica-
cion estratégica para mejorar los
cédigos de buenas practicas, unifi-
car métodos de trabajo y relevar las
necesidades del organismo.

De este plenario participaron los
y las profesionales de las distintas
disciplinas de las cuatro circuns-
cripciones judiciales y las referen-
tes de esta Unidad del CPE.

Este encuentro fue liderado por
el Dr. Apcarian, quien destaco este
espacio fue el primer encuentro
presencial durante la pandemia por
la importancia que estos eventos
pueden impactar en el trabajo coti-
diano y, por ende, en el servicio de
administracion de justicia. Por su

parte el Director del CIF, Dr. Gabriel

Navarro, agradecio el respaldo ins-
titucional y el espacio para poder
profundizar la politica de calidad y

mejora continua del organismo.

Durante las Jornadas hubo expo-
siciones a cargo de Magali Paggi y
Asuncion Gutiérrez, referentes del
CPE para esta Unidad, acerca de
los Conceptos generales de Plani
ficacion “De la idea al hecho. Pro-
yectos”, haciendo un resumen por
el camino recorrido y compartieron
el Diagnéstico Diferencial con los
logros y proyectos aprobados por

STJ. A su vez, se implementd una
herramienta metodoldgica de con-
sulta para definir de forma anénima
denominada “Qué piensa el CIF del
CIF" para detectar puntos de acuer-
do y de mejora a nivel interno.

A su vez, el Lic. Gaston Semprini,
Jefe de Departamento Informa-
tica Forense (DIF) compartié su
experiencia en el Proyecto de Pla-
nificacion Estratégica CIFO1 “Imple-
mentacion de Normas de Mejora
Continua. Procesos Operativos”.

‘Nos encontramos en una etapa
de transformacion,
crecimiento y fortalecimiento

de la estructura

y SOMos receptivos de todos
los proyectos que tiendan a la
optimizacion del servicio’
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Por ultimo, la Jornada finalizd
con las conclusiones y diagnésti-
cos diferenciados por disciplinas
y el compromiso de seguir avan-
zando en estas propuestas de
mejora, especialmente en generar
protocolos de actuacién para las
distintas profesiones. Posterior-
mente se retomaron las reuniones
virtuales a nivel provincial para

continuar con lo proyectado.
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Proyectos Estratégicos CIF

CIF 01 | Informatica Forense: Im-
plementacion de Normas de Mejo-
ra Continua. Procesos Operativos.

El Departamento de Informatica
Forense (DIF) se dedica al andlisis
de evidencia digital y para ello lleva
adelante procesos como identifi-
cacion, preservacion y analisis de
la evidencia para la presentacion

de un informe pericial.

El proyecto abarca el analisis
y redisefio de los procesos ope-
rativos que permita garantizar el
anadlisis y cumplimiento de las
expectativas y requisitos de los so-
licitantes de las pericias y demas
partes interesadas. El alcance de
este proyecto incluye los procesos
de ingreso de nuevas solicitudes
de pericias, ingreso de la evidencia
digital, coordinacion de la entre-
ga y retiro de evidencia, gestion
de la sala de secuestro, identifi-
cacion de la evidencia, analisis
de la evidencia y presentacion del

informe pericial en juicio.
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Durante este afio se comenzaron
arelevary documentar los procesos
especificos del area. El proyecto
también incluye la capacitacién del
personal del DIF pautas de Mejora
Continua; incluyendo herramientas
de manejo de tiempo, trabajo en
equipo, liderazgo, método 5 S (de
orden, sefialamiento y limpieza),
entre otras.

Como parte del proceso de orga-
nizacion, se disefaron distintas car-
telerias para que el espacio del DIF
estuviese correctamente sefalizado.

En la primera etapa de este
proyecto y a raiz de las necesida-
des propias del DIF, se elabor6 un
protocolo que establece el proce-
dimiento que debe seguir el per-
sonal que participe en el proceso
de identificacion y adquisicion de
la evidencia digital almacenada
en dispositivos tecnoldgicos tipo
Digital Video Recorder/Network
Video Recorder (DVR/NVR). La
normativa judicial vigente solo
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contempla la recoleccion de dis-
positivos tecnolégicos, pero no
asi la adquisicion de la evidencia
digital. El protocolo sera una guia
de buenas practicas para garanti-
zar la admisibilidad de la eviden-
cia digital con valor probatorio.

El proyecto también contem-
pla acciones de capacitaciony

difusién del protocolo que lle-
vara adelante el personal del
DIF para organismos judiciales,
policia y/o profesionales que
participen en este tipo de ad-
quisicion para aplicar un criterio
unificado. Esta proyectado ele-
varlo al STJ para su aprobacion,
capacitacion e implementacion

el préximo afo.
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CIF02 | Informatica Forense: Imple-
mentacion de Normas de Mejora

Continua. Procesos Estructurales.

En paralelo al revelamiento de los
procesos operativos se comenzo a
confeccionar un Manual de Mejora
Continua en el que se reflejan los
procedimientos generales o estruc-
turales que le dan un posible marco
al Sistema de Gestion y que puede
ser utilizado por cualquier otra area
en la que se decida aplicar la politi-
ca de Mejora Continua en el futuro.

Los procedimientos estructurales
describen la forma en que se lleva
adelante el Sistema de Gestion:
alcance, mecanismo para aprobar
procesos, principios, referentes, audi-
torias, entre otros aspectos.

Ademas, en el Manual se describe
una sintesis de la historia del Poder
Judicial, las autoridades, la vision,
la misidn, las lineas estratégicas, el
contexto, entre otros aspectos.
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CIF03 | Actualizacion y capaci-
tacion del Codigo de Buenas Prac-
ticas (CBP) - Desarrollo de serie
infografica.

El Centro de Planificacion Es-
tratégica elaboré e implemento el
CBP en conjunto con el CIF el cual
establece la carga de datos en el
sistema de gestion de expedientes
de manera obligatoria a partir de
abril de 2018. Esto posibilita uni-
ficar criterios del CIF para contar
con datos estadisticos que permita

mejorar la gestion.

Con este proyecto se pretende
revisar y ampliar el actual CBP con
el fin de mejorar la generacién y
visualizacién de la informacidn
estadistica, ademas de capacitar
al personal para que la carga sea
eficiente.

Por otro lado, surgié la necesi-
dad de poder mostrar informacion
cualitativa del CIF, para lo cual se

propuso disefiar una serie infografi-
ca que muestra ante determinados
casos judiciales que profesionales
podrian participar y la forma en la
que lo harian. De esta manera se
quiere visibilizar la importancia

del equipo de trabajo mediante la

difusion en la web y redes sociales
del Poder Judicial. El disefio se
centré en una identidad semi-figu-
rativa con un lenguaje visual propio
para esta propuesta. Esta serie se
proyecta difundirla durante el pri-

mer semestre del proximo afo.

(1]

iDI0
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CIFO4 | Acordada 19 | Revision
integral, actualizacion y reestruc-

turacion del CIF.

La Ac. 19/2014-SS STJ describe
la conformacion del CIF, su orga-
nigrama y estructura de cargos.
A través de este proyecto, se pre-
tende realizar una actualizacién
integral promovida por parte de
los propios integrantes del area; el
CPE, la participacion del Area de
Gestion Humana y las areas con
las que interactua el CIF, para luego
elevarlo al STJ para su evaluacion,

analisis y eventual aprobacion.

Durante el Plenario CIF se re-
colectaron datos a través de una
encuesta individual y andénima.
Con los resultados obtenidos se
trabajo en la misién y vision del CIF.
Ello sera el puntapié inicial para
continuar con la actualizacion de la
normativa. Ademas, en diferentes
reuniones el CPE junto ala Direccion
del CIF avanzé en la elaboracién de

una propuesta integral.

76 ! Informe de Gestion 2021

CIF05 | Reglamento del CIF.

Una vez que sea modificada la
Ac. 19/2014-SS STJ se pretende
realizar un reglamento especifico
con las funciones, deberes y obli-
gaciones por cada profesion. Por
ello, en este proyecto se comenza-
ra a trabajar en un documento que

reglamente dichas actividades.

CIF06 | Unificacion de métodos de
trabajo | Protocolo Medicina Labo-

ral: Lumbalgias.

Una de las particularidades que
manifestaron los y las profesio-
nales de la medicina laboral es
la tematica de las lumbalgias ya
que genera dificultades a la hora
de determinar el nexo causal y el
tiempo en el puesto de trabajo, so-
bre todo porque es una patologia
que se encuentra en la mayoria de
las pericias en las que intervienen.
Por ello, en este proyecto se pro-
puso aunar lineas de accion entre
los métodos de trabajo utilizados
por los médicos de las diferentes

Circunscripciones Judiciales.

CIF07 | Protocolo Medicina Labo-
ral: Estudios Complementarios.

Ante la problematica relativa a los
tiempos que demora la realizacion
de estudios complementarios,
es necesario hacer una revision
para unificar criterios a la hora de
solicitarlos. Esto impactara en una
mejora en la duracién del proceso
hasta lograr el informe técnico
final, ya que a nivel provincial se
calcula un promedio de 183 dias
desde el pedido del estudio com-
plementario hasta su resultado.

CIFO8 | Protocolo Medicina Fo-
rense: Recoleccion de Datos en

Autopsias.

Al relevar como llevan adelante las
autopsias, se identificd la necesi-
dad de estandarizar la recoleccion
de datos para toda la provincia.
Para esto, el proyecto plantea ge-
nerar un guia unificada que conten-
ga el listado de los datos relevados
durante la autopsia. Esto permitira
no omitir ningun dato, ordenar la
informacion relevada y facilitar la
confeccidn del informe pericial. El
area de disefio del CPE intervendra
para hacer dicha lista en un forma-

to accesible y practico.




CIF09 | Medicina Forense: Kit de
testigos métricos y senalizadores

para autopsias.

Se relevd la necesidad de contar
con testigos métricos o senali-
zadores que faciliten la tarea de
documentar las evidencias de
forma fotografica y filmica, ya que
actualmente no todos cuentan

con material acorde para la tarea.

Una vez disefiado el Kit, con las
caracteristicas relevadas, podran
medir, sefalar y marcar aspectos
importantes y de interés para la
tarea pericial de manera unificada.
El equipo del CPE comenzé a ana-
lizar posibles disefios y proveedo-
res ya que uno de los principales
requerimientos es que sea un

material resistente al agua por su

contante uso en las autopsias.
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CIF10 | Protocolo Medicina Foren-
se: Cuerpos retirados del agua.

El proyecto consiste en diseiar un
protocolo que unifique la forma en
deben proceder ante la presencia
de un cuerpo que ha sido retirado
del agua, teniendo en cuenta par-
ticularidades del proceso de au-
topsia. Ello permitira no omitir el
registro de ningun dato, ordenar la
informacion relevada y facilitar la
confeccidn del informe pericial. El
area de disefio del CPE intervendra
para hacer dicha lista en un forma-
to que resulte practico a la hora de
completarlo en la autopsia.

CIF11 | Protocolo Medicina Foren-
se: Cuerpos retirados del fuego.

El proyecto consiste en disefar un
protocolo que unifique la forma
en la que deben proceder ante la
presencia de un cuerpo que ha
sido retirado del fuego, teniendo
en cuenta particularidades del
proceso de autopsia. Ello permitira
no omitir registrar ningun dato,

ordenar la informacion relevada y

facilitar la confeccion del informe
pericial. El area de disefio del CPE
intervendra para hacer dicha lista
en un formato practico y accesible.

CIF12 | Protocolo de division de
intervenciones psiquiatricas y psi-

coldgicas.

Se relevo la necesidad de consen-
suar la distribucion de las tareas
que realizan los Médicos y Médi-
cas Psiquiatras y los Psicologos y
Psicologas Forenses. Para esto se
relevaran por disciplina los traba-
jos especificos que realizan para
luego compartir los documentos
y unificar un criterio entre ambas
profesiones para culminar con un

documento unificado.

CIF13 | Protocolo de Camara Gesell.

En la actualidad las Psicélogas de
Camara Gesell utilizan diferentes
protocolos vigentes para llevar
adelante la entrevista en el recin-
to. Ante la necesidad de unificar
criterios y ajustar los métodos de
trabajo utilizados en las distintas
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Circunscripciones Judiciales, y te-
niendo parametros de los diferentes
protocolos internacionales vigentes
y bibliografia especifica sobre la
tematica, se definirda un modelo ho-
mogéneo para toda la provincia. El
objetivo final es preservar el interés
superior del nifia, nifio y adolescen-
te (NNA). A su vez, las Psicélogas
de Camara Gesell participaron de la
sensibilizacion que se realizé en el
marco del proyecto del Fuero Fami-
lia, en la que distintas profesionales
especialistas en la materia diserta-
ron en pos de encontrar distintos
criterios que colaboren en el disefo
del futuro Protocolo de Escucha a
NNA de este fuero.

CIF14 | Desarrollo profesional:
Relevamiento de necesidades de
capacitacion.

Del diagnodstico inicial se eviden-
ciaron ciertas problematicas aso-
ciadas a la falta de opciones de
capacitacion acordes a las nece-
sidades particulares del CIF de las
diferentes especialidades. Por ello,

en este proyecto se hara un releva-
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miento de los requerimientos del
equipo profesional para potenciar
su participacién y desarrollo de
encuentros y jornadas; y se evalua
organizar un equipo de trabajo
para que de manera continua esté

implicado en el tema.

CIF15 | Desarrollo profesional. For-
macion en competencias de gestion
para el personal del CIF (comunica-
cion, trabajo en equipo, liderazgo

efectivo, motivacion, etc.).

Dentro del diagnéstico surge la ne-
cesidad de contar con capacitacio-
nes especificas, tanto para personal
administrativo como profesional,
por lo que se formara un equipo de
personal delegado para relevar las
distintas propuestas para ser eleva-
das a la Direccion CIF.

CIF16 | Implementacion de un
sistema de trazabilidad para la
gestion de muestras y evidencias.

Se relevo la necesidad de contar
con un sistema de gestion de

muestras y evidencias que asegure

trazabilidad, seguimiento y alma-
cenaje mediante la implementa-
cién de un mecanismo con cédigo

de barras.

El presente proyecto tiene como
objetivo relevar las necesidades o
requerimientos y analizar opciones
de sistemas vigentes en otras pro-

vincias.

CIF17 | Modificacion del espacio de
oficina administrativas y despacho
de médicos laborales la 2CJ.

Ante la necesidad de contar con un
espacio que cuente con los reque-
rimientos para disponer al personal
administrativo y profesional, se
evaluaran los puntos mas importan-
tes, los criterios de salubridad en el
marco del Protocolo por COVID-19y
la posible disposicién para elevar un
pedido de readecuacion de espacio.
Para ello se solicitara al area de ar-
quitectura un analisis de factibilidad
y propuesta de posibles soluciones.
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Comunicacion
Areas de
Acceso

a Justicla

Durante este afno también se termindé de elaborar
y se aprobd la difusion del resumen visual del Pro-
yecto Integral INTO1 “Comunicacion de las Areas
de Acceso a Justicia”. Este proyecto surgio ante
la necesidad de estas areas respecto a la difusion
de sus servicios tanto a la comunidad en general
como al interior del Poder Judicial.

ABRIENDO PUERTAS




Comunicacion d@ l_as Areas
de Acceso a Justicia

Este proyecto surge en el marco
de las Jornadas de Planificacion
en el afio 2017 donde estas areas
plantearon mejorar la difusion de
sus servicios tanto a la comuni-
dad en general como al interior
del Poder Judicial. A raiz de esta
necesidad, se elabord una politi-
ca comunicacional y el resumen
de lo logrado se plasmd en este
documento en formato digital que
contiene lo trabajado por el area
de Comunicacién Judicial y el
CPE para dar mayor visibilidad a
estos organismos. Es importante
destacar que a partir de este pro-
yecto no sélo se incrementaron la
cantidad de noticias, sino también
porque se cambio la matriz de las
mismas: continué la publicacion
estadistica, pero se le afiadieron
historias de soluciéon de conflic-
tos, y es alli donde la ciudadania

puede verse identificada.

A su vez, desde el CPE se propi-
ciaron distintos trabajos en pos de
visualizar a estas areas: desde folle-
teria, formularios de acceso sencillo
para la comunidad, carteleria, entre

otra multiplicidad de tareas.

Desde el CPE entendemos que
estos métodos son una gran puer-
ta que se abre desde la justicia a
la sociedad, y desde aqui se han
generado numerosos proyectos
para dar a estas areas la visibilidad
y el reconocimiento que merecen,
ya que son un puente, como dice
la Ley N° 5450, son la justicia
primaria. Siempre encontraran en
este espacio planificador un eco
para llevar estas voces a la mayor
cantidad de gente posible. Junto a
estas areas seguiremos trabajan-
do en pos de lograr la mejora en la
sustanciacion de las conciliacio-

nes y mediaciones.
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Participacion
JuFeJuS

El Centro de Planificacién Estratégica esta vinculado a través
de su Director, el Ing. Alfredo Bozzetti, a la Junta Federal de Cor-
tes y Superiores Tribunales de Justicia de las Provincias Argen-
tinas y Ciudad Auténoma de Buenos Aires (JuFeJus). El equipo
del CPE participa activamente en distintas propuestas de acti-
vidades y capacitaciones tanto de la Red de Planificadores Fe-
derales como del Grupo de Responsables de Estadisticas.
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Participacion
en la

Red de Planificadores Federales
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numerosos encuentros virtuales.
Estas reuniones estuvieron desti-
nadas a conocer los avances en las
practicas de planificacion de los dis-
tintos equipos, y al mismo tiempo,
para organizar la Jornada Anual de
la Red que finalmente se desarrolld
en forma virtual el 3y 4 de noviem-
bre bajo el lema “Nuevas miradas
en escenarios de pandemia”. La
apertura del encuentro estuvo a
cargo de la Dra. Battaini, Presidenta
de la JuFeJus, y luego hubo nume-
rosas exposiciones de Ministras y
Ministros de Cérdoba, Mendoza,
San Juan, CABA, Chubut, Neuquén,
Santa Cruz, entre otros. El enton-
ces Presidente del STJ, Dr. Ricardo
Apcarian, expuso acerca del rol del
Centro de Planificacion Estratégica,

la digitalizacién y el fortalecimiento
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Maria Soledad Gennari de Neuguén

y Reneé Fernandez de Santa Cruz.

El Dr. Apcarian abordd los inicios
del primer Plan Estratégico Consen-
suado en 2014 y como evoluciono el
Centro de Planificacion Estratégica a
lo largo de estos afios. Pondero el rol
fundamental que cumplio el organis-

mo durante la pandemia.

Menciono, ademas, distintas
decisiones institucionales que per-
mitieron facilitar herramientas a la
ciudadania, a los profesionales del
derecho, notificadores y peritos.
Expuso ademas acerca del rol de
la comunicacion en la gestion del
poder institucional y finalmente se
refirié a los métodos autocomposi-

tivos de resolucién de conflictos.

Juan Rum

MNatalia

Matalig Testoni - CPE RN Juan José Pide |3 Serra O

. -

- VERIDIAMNA

“Lo que pretendemos es un Po-
der Judicial mas cercano donde la
autocomposicién sea la regla y las
decisiones jurisdiccionales queden
reservadas a lo absolutamente irre-

conciliable”, finalizé.

Ademas, en la Jornada hubo
espacio de intercambio de planifica-
dores federales. Por parte del CPE
de Rio Negro expuso el Dir. Alfredo
Bozzetti, quien compartié su pre-
sentacion “Blockchain, economia
de plataformas y acceso a justicia”,

donde se refiri6 a nuevos servicios

que existen de la mano de la block-
chain (la base de datos que sustenta
el modelo Bitcoin), la economia de
plataformas (tipo Netflix, Uber, Mer-
cado Libre, Airbnb, etc.) y su relacién
con el acceso a justicia. Explicé que
en la actualidad hay tres plataformas
internacionales que permiten la reso-
lucién de disputas en linea, el arbitraje
y la resolucion por jurados digitales de
conflictos estipulados en contratos in-
teligentes. El objetivo de la disertacion
fue reflexionar sobre estos nuevos es-
cenarios y el eventual efecto sobre el

servicio de administracion de justicia.
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Dimensiones Aplicadas al Disefio de proyectos

Por dltimo, hubo panelistas
invitados que compartieron sobre
diferentes tematicas: Inés Selvood

sobre Justicia Abierta; Pablo Mlyn-

(probable)

Viabilidad

kiewicz sobre Gobernanza de Datos
y Diana Maffia acerca de Género y
Planificacion.

Grupo de Responsables de Estadisticas

El Director del Centro de Pla-
nificacion del STJ de Rio Negro,
Ing. Alfredo Bozzetti, fue elegido
democraticamente por todos los
responsables de estadisticas de los
Poderes Judiciales de las Provincias
Argentinas, para ser el Coordinador
de este grupo a nivel nacional para
el periodo 2021-2022.

El trabajo coordinado de este

grupo a nivel federal fue muy enri-
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quecedor y se mantuvo a través de
la virtualidad durante todo el afio.
El 2021 inicié con una reunion con
la Presidenta de la JuFedus, Dra.
Maria del Carmen Battaini, donde se
delinearon los ejes de trabajo y alli
se definieron los temas y capacita-
ciones que se iban a llevar adelante,
el rediseno del apartado de la pagi-
na web de Estadisticas en la pagina
oficial de la JuFeJusy la eleccion de
un logo para el grupo. En este ultimo

AP

Grupo de Responsables de Estadisticas
de los Poderes Judiciales

tema, hubo diferentes propuestas
remitidas por los miembros y se
selecciondé una por mayoria.

En este marco se llevaron ade-
lante diferentes capacitaciones vy
reuniones a fin de mejorar el trabajo
de los equipos estadisticos, orga-
nizados en este marco de forma
virtual. Compartimos un resumen de
las capacitaciones y los temas mas
relevantes, destacando que hubo
practicamente una actividad por
mes, lo que manifiesta el vivo interés
de los integrantes del Grupo de Res-
ponsables de Estadisticas en querer
formarse y estar actualizados en las
ultimas tematicas de esta disciplina.

“Indicadores multivariados - Prime-
ra Reunion del Foro de Estadisticos de

los Poderes Judiciales Provinciales”.
El dia 30 de marzo de 2021.

“Andlisis de supervivencia aplicado
al estudio del tiempo de tramitacion -
Segunda Reunion del foro de Respon-
sables de Estadisticas de los Poderes
Judiciales Provinciales”.

El dia 29 de abril de 2021.

“Nuevos Indicadores, Reunion del
Foro de Estadisticos de los Poderes
Judiciales Provinciales”.

El dia 19 de mayo de 2021.

“Visualizaciones interactivas de
datos estadisticos: mapas, tableros
y graficos de calor. Parte 1 - Tercera
Reunion del Foro de Estadisticos de los
Poderes Judiciales Provinciales, donde
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diserto por el CPE, el Ingeniero Vecchi”.
El dia 2 de junio de 2021.

“Cuarta Reunidn de trabajo del Foro
de Responsables de Estadisticas de
los Poderes Judiciales del pais”.

El dia 24 de agosto de 2021.

“Entender y comprender datos en
Tableau — Quinta Reunion del Foro de
Responsables de Estadistica de los
Poderes Judiciales del pais”.

El dia 21 de septiembre de 2021.

“R para Estadistica Judicial repro-
ductibilidad y automatizacion - Sexta
Reunion del Foro de Responsables
de Estadistica de los Poderes Judi-
ciales del pais”.

El dia 19 de octubre de 2021.

“XXI Taller de Responsables del
Area de Estadisticas de los Poderes
Judiciales Provinciales y CABA -
GREPRJ".

Dias 23 y 24 de noviembre de 2021.
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Validacion de proyectos para la innovacion
y mejora en el ambito judicial

El Presidente en ejercicio del STJ de
Rio Negro, Dr. Ricardo Apcarian, pre-
senté de manera virtual ala Comision
Directiva de JuFeJus una propuesta,
elaborada desde el CPE, denominada
“Validacion de proyectos para la inno-
vacion y mejora en el ambito judicial”.

La propuesta fue aprobada en
general por la Comision Directiva y
consiste en convocar anualmente
desde la JuFeJus a todos aquellos
Poderes Judiciales que deseen
presentar solicitudes para que un
equipo validador analice y valide los
proyectos de mejora o innovacion
que han desarrollado e implementa-
do. Dicha validacion garantiza que
el procedimiento de gestion del pro-
yecto fue realizado en un marco de
planificacion estratégica y que existe
evidencia sobre los resultados. El
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equipo validador, designado a tal fin,
se expresara dando sus considera-

ciones para su eventual aprobacion.

Al crear este ambito en el marco
de JuFedus, se pens6 en crear un
espacio para exponer acciones
de cooperacion, mejora 0 innova-
cion que permitan ser replicadas
a nivel federal e incluso generar
una sinergia positiva entre quienes
participan de esta propuesta con
el fin de mantener la motivacién en

este proceso de cambio continuo.

Durante el 2022 Rio Negro expon-
dra las particularidades del aval de
la JuFeJus con el fin de comenzar el
trabajo propuesto. El CPE diseiié una
serie de tareas calendarizadas con
el afan de ser aprobadas y lograr la
puesta en marcha de la iniciativa.

Esta propuesta permitira
acceder a un mecanismo

para validar proyectos en un
ambito integramente judicial,
generando espacios de réplica
a nivel nacional.
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NOS ESCUCHAMOS EN ESTEREO

ENcuentros
Interprovinciales

Durante el 2021 surgio la iniciativa de realizar encuentros interpro-
vinciales entre el Poder Judicial de Rio Negro y Tierra del Fuego
AIAS de forma virtual para potenciar las practicas de cada equipo,
compartiendo casos exitosos de ambas provincias. Compartimos
en este capitulo esta experiencia positiva que, por los resultados
obtenidos, se proyecta seqguir realizando durante el proximo ano.



Encuentros Interprovinciales
de Equipos de Planificacion

En el marco de un proceso de
intercambio entre los equipos de
planificacién que se vienen rea-
lizando entre la provincia de Rio
Negro y Tierra del Fuego AIAS, se
realizaron en el 2021 dos encuen-
tros en formato virtual. De estos
encuentros participaron represen-
tantes de los maximos tribunales,
en caso de Rio Negro, el Presidente
Dr. Ricardo Apcarian, y por parte
de Tierra del Fuego, la Dra. Maria
del Carmen Battaini, brindando sus
miradas acerca de la planificacion
estratégica y la importancia de este
trabajo en cada Poder Judicial.

El primer encuentro se desarrolld
el dia 25 de junio y ambos equipos
de planificacion  compartieron
distintas propuestas en las que
habian logrado resultados positivos
de modo que resultara inspirador
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para potenciar las practicas de sus
integrantes. A estos encuentros se
los denomind Tour Virtual ya que,
a pesar de las distancias fisicas,
se pudieron compartir vivencias
y experiencias valiosas que nos
acercaron como equipos de trabajo
gracias a la virtualidad.

Porpartede Rio Negro, se compar-
tié el resultado del proyecto DIM04
Anteproyecto de Ley de Métodos
Autocompositivos de Resoluciéon de
Conflictos (MARC), en el que a raiz
de la iniciativa parlamentaria para
extender estos métodos y disminuir
la litigiosidad, se plasmo por el CPE
el recorrido historico de estos mé-
todos en la provincia, los equipos
de trabajo, entre otros valiosos
contenidos en el libro “Los métodos
de Resolucion de Conflictos. De Al-

ternativos a Autocompositivos”.

e DR y e e Sl TQUR  DeAlternativosa
JuDICIAL < 6 Autocompositivos
' ~ LOS METODOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Reunion de Mediacién I__._I_MHTQ#‘

Sria:

Domicilio:
Ciudad:
El encuentro al que se le convoca es con el/la Sr/Sra:

para dialogar sobre:

Asuncion Gutiérrez

2823 Concurrir con DNI y acompafiado/a de Abogado/a
o YA

La mediacidn es un modo
pacifico, cooperativo {v gratuito
lictos.

para resolver con
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Desde el CPE se compartio visual-
mente esta produccidn, teniendo en
cuenta detalles de edicion, diseno

integral y publicacion.

Por parte del equipo de Tierra del
Fuego AIAS, el equipo planificador
compartio su saber en relacién a
cuestiones de Sistemas de Gestion
de Calidad, ya que han sido pioneros
en la implementacion de esta politi-

ca en los organismos judiciales.

El segundo encuentro se realizd
el 6 de octubre y contd con la par-
ticipacion de numerosos invitados
de ambas provincias. De Rio Negro
participd el Dr. Apcarian y el Director
del CPE de Rio Negro compartié una
presentacion acerca de “Proyectos
para la innovacién judicial®, donde
se hablo de equipos, dimensiones y
fichas de proyectos.

En cuanto al equipo de Tierra del
Fuego, expuso sobre el “Sistema de
Gestion de Calidad en el Poder fue-
guino’, acercando su conocimiento
sobre Politicas de Calidad, Objetivos

e Informaciéon documentada. A raiz
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de que el Cuerpos de Investigacion
Forense del Poder Judicial de Rio
Negro (CIF), especificamente el De-
partamento de Informatica Forense
(DIF), estd trabajando en la inclusién
de politicas de calidad, el Director del
CIF, Dr. Gabriel Navarro, y el Jefe del
DIF, Lic. Gaston Semprini, participa-
ron de estos encuentros para tomar
la valiosa experiencia relatada por
los integrantes del equipo fueguino.

Estos espacios fueron muy valio-
sos para expandir los horizontes en
cuestiones no solo vinculadas a la
planificacién estratégica, método
ya instalado en ambos poderes
judiciales, sino en sumar nuevos e
innovadores conocimientos, en este
caso relacionados a las politicas de
Calidad para continuar mejorando
las practicas en la justicia.

Se prevé que estos intercambios
se extiendan durante el préximo
ano, sumandose otros Poderes
Judiciales en los encuentros inter-
provinciales venideros, en pos de
incorporar mas miradas y practicas

en este camino planificador.

INOIAL DE Tgmmun

oy,
NCUENTRO INTERPROVINGIALDE T\gvmﬂ’“
:QUIPOS DE

JLANIFICACION

STRATEGICA

» (0N

i wi
| b
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Creatividad

Colaboracion estratégica con el

Poder Judicial de Chaco

A pedido del STJ, el Director del
CPE de Rio Negro, Ing. Alfredo
Bozzetti, realizd6 una sensibiliza-
cién en materia de Planificacion
Estratégica con integrantes de
la Judicatura y de la Escuela de
Capacitacion de Chaco donde
se compartio el recorrido de Rio

Negro en el marco de la planifica-
cién y los primeros lineamientos

en la materia.

Esta reunion, que se realizdé en
forma virtual entre ambas provincias,
genera la base para futuros intercam-
bios y proyectos de planificacion.

Centro de Planificacién Estratégica |
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Datosy
Estadisticas

El Poder Judicial de Rio Negro trabaja desde el 2013 en una politi-
ca de datos estadisticos y de gestion estandarizados a través del
CPE. A partir de alli, se identifico la necesidad de elaborar e imple-
mentar normativas que garanticen la obligatoriedad de la carga de
informacion en el sistema de gestion, que a su vez permite su re-
coleccion automatica. Esto permitié obtener informacién unifica-
da de los diferentes Fueros y organismos de la provincia, ayudan-
do en la mejora de la gestion y la toma de decisiones.
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Elaboracion e Implementacion de
Coédigos de Buenas Practicas

Una de las principales tareas del Cen-
tro de Planificacion Estratégica (CPE)
es la elaboracién de las Estadisticas
oficiales del Poder Judicial. Para esto
se elaboran Cddigos de Buenas Prac-
ticas para la Gestidn y Estadisticas
(CBP) cuya instrumentacion permite
contar con informacién actualizada
y homogénea en la mayoria de los
organismos judiciales. A su vez, ha
institucionalizado un proceso de in-
novacion en la gestion basado en ac-
ciones para fortalecer los principios

de gobierno abierto y transparencia.

Actualmente los siguientes Fue-
ros y organismos cuentan con su
propio CBP: Fuero Civil, Fuero del
Trabajo, Fuero de Familia, Centros
Integrales de Métodos Autocompo-

sitivos de Resolucion de Conflictos
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(CIMARC), Cuerpos de Investigacion
Forense (CIF), Secretarias del STJ y
los Equipos Técnicos Interdiscipli-

narios del Fuero de Familia (ETI).

A su vez, se generaron los in-
dicadores del Fuero Penal que
sentaron las bases para el sistema
estadistico que se utiliza en la ac-
tualidad, los cuales son relevados e
informados por la Direccion General
de Oficinas Judiciales. Ademas, el
CPE en conjunto con la Direccion
de Métodos Autocompositivos de
Resolucién de Conflictos (DIMARC)
y los CIMARC, actualizaron durante
el ano 2018 su CBP incorporando
nuevos registros para la Concilia-
cion Laboral y se continua traba-
jando en la recoleccion de datos

que permitan un analisis haciendo

Codigo de Buenas Practicas
para Gestion y Estadisticas

NORMATIVAS

Ac. 24/2021- SGyAJ STJ
Revision de la Ac. 28/2015 - SS STJ

Ac. 18/2021 - SGyAJ STJ

Ac. 28/2015-SS STJ

Revision Ac. 39/2017 - SGyAJ STJ
para Practicas Caligraficas

Ac. 39/2017 - SGyAJ STJ Revision de la Ac. 28/2015-SS STJ e
incorporacion de la Conciliacion Laboral

CENTRODE
PLANIFICACION

ESTRATEGICA 2013/2021 @




hincapie en la sustanciacion de las
conciliaciones y mediaciones. En el
ano 2019 se trabajé con los CIF en
la actualizacion de los registros vin-

culados a las practicas caligraficas.

En el primer semestre del afio
2021 se aprobd el Protocolo de
Femicidios por Ac. 13/2021-SGyAJ
STJ, el Protocolo de Carga de Datos
para la confeccion de Indicadores
de la Justicia Penal Juvenil por Ac.
18/2021 -SGyAJ STJ y luego de la
promulgacién de la Ley N° 5.450 se
realiz6 una nueva revision del CBP
de los CIMARC.

En el segundo semestre del 2021,
alaluz del nuevo Cédigo Procesal de
Familiay ante lanecesidad de contar
con una mayor cantidad de datos,
el CBP de este fuero fue ampliado
por Ac. 24/2021-SGyAd STJ. Alli se
incorpora la carga de los registros
estadisticos que permiten conocer
el tipo de medidas adoptadas por la
Judicatura. Ademas, aprueba la uti-
lizacion del “Sistema Provincial de
Consulta de Personas con Denun-
cias de Violencia Familiar y Género”,
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realizado en conjunto entre el CPE
y el Area de Informatizacién de la
Gestién Judicial. El objetivo de te-
ner acceso a este registro, es poder
abordar de manera mas eficiente y
célere los temas de violencia ya que
el mismo permite disponer de infor-
macion respecto de las personas
denunciadas y conocer si existen
antecedentes de denuncias previas
en otros organismos judiciales del
Fuero de Familia en la provincia.
Ademas, se mantuvieron reuniones
virtuales con Juezas, Jueces, Se-
cretarios, Secretarias, empleados y
empleadas de los Juzgados de Eje-
cucion Penal para elaborar el CBP de
estos organismos. De esta manera
se redactd un proyecto borrador el
cual se encuentra a consideracion

para su posterior implementacion.

El Poder Judicial, a través del Area
de Informatizacién de la Gestion Ju-
dicial (AIGJ) se encuentra en proce-
so de desarrollo e implementacion
de un sistema/programa propio de
gestion de expedientes que inicio
en el Fuero Laboral y poco a poco se

ird replicando en los demas Fueros

y/o0 organismos. Los CBP son una
importante herramienta que permi-
te anticipar el relevamiento de los

datos necesarios para el disefio de

estos sistemas. Es por esto que se

mantuvieron distintas reuniones con
el AIGJ para coordinar y avanzar en
el andlisis de la informacién obteni-
da y asegurar la continuidad de la
recoleccion de datos estadisticos.

Centro de Planificacién Estratégica |
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Informes Estadisticos

El CPE elabora y publica de manera
semestral y anual el Informe Esta-
distico que refleja datos e informa-
cion del Poder Judicial referida a la
actividad de las Secretarias del STY;
los organismos jurisdiccionales que
comprenden los Fueros Civil, Familia,
de Trabajo en todas sus instancias;
los Centros Judiciales de Mediacion
(CIMARC) con sus respectivas dele-
gaciones, el Tribunal Electoral Provin-
cial (TEP), Fuero Penal, los Cuerpos
de Investigaciéon Forense (CIF) y los
Equipos Técnicos Interdisciplinarios
del Fuero de Familia (ETI).

Se realizaron diferentes cambios
al Informe Estadistico anual 2020 y
al semestral del afio 2021. El objetivo
fue trabajar en un redisefio con una
estética nueva que pretende ser una
pieza editorial moderna y original.
La maqueta y reticula busca dar
coherencia visual a los distintos con-
tenidos, equilibrando la composicién
de las paginas. La estética destaca
determinados contenidos mediante

el campo tipografico y el color.
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Ademas, se incorporaron datos
de la Secretaria de Gestion y Acceso
a Justicia del STJ, de la Oficinas de
Atencion a las Personas, Casas de
Justicia y el Registro Unico de Aspi-
rantes a Guarda con Fines Adoptivos
(RUAFGA).

Al mismo tiempo, a pedido de
distintas areas se colabora con infor-
macion estadistica. Este afio 2021se
trabajoé en la siguiente informacion
estadistica:

Informe para el Area de Auditoria
Judicial General sobre la actividad de
los Cuerpos de Investigacion Forense,
las pericias Médicos Laborales, las
Camara Civiles y Laborales.

Informe para el Area de Gestidn
Humana sobre el volumen de trabajo
de los médicos de los Cuerpos de
Investigacion Forense para evaluar

subrogancias.

Informes para la DiMARC sobre

Legajos en Tramite, Cierre Adminis

trativo, participacion de la Defensa
Publica en MARCs, analisis ingreso
y evolucion de causas, conciliacion
Laboral, informe especial para enviar
a Gladys Alvarez, coordinadora de la
Comision Nacional de Acceso a Jus-
ticia (CNAJ).

Andlisis de ingresos y evolucion de
causas de las Unidades Procesales
del Fuero de Familia de las ciudades
de Viedma y General Roca.

Reporte sobre los Amparos de Salud
y Discapacidad en toda la provincia.

Informe sobre Legajos de desalo-
jos en Fuero Civil y en Mediacion.

Andlisis y evolucion de los datos
cargados por los Equipos Técnicos
Interdisciplinarios.

Revision de la informacion cargada
por los Juzgados de Ejecucion Penal
para la elaboracion del CBP.

Informes para el Consejo de la Magis-
tratura sobre: estadisticas historicas,

ingresos y evolucion de las causas para
el Fuero Civil y Contencioso Administra-
tivo de la 2da. Circunscripcion Judicial,
recursos en el Fuero de Familia de la
2da. Circunscripcion Judicial.

Informes para la Superintendencia
sobre el analisis del volumen de traba-
jo en SAO y Viedma para el Fuero Fa-
milia y Civil, actividad de las Camaras
del Trabajo de la 2da. Circunscripcion
Judicial, analisis comparativo del nivel
de actividad de la Camaras Civiles a

nivel provincial.

Informe sobre Apelaciones en Fue-
ro Civil y Familia del Valle Medio.

Informe para los Cuerpos de Inves-
tigacion Forense sobre analisis de los
tiempos en las practicas médico-labo-
rales, analisis de solicitudes por tipos
de procesos en Fuero de Familia, im-
pacto de Estudios Complementarios.

Informe sobre las demandas al
Banco Patagonia y Sura en toda la
provincia de Rio Negro.
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A suvez, en el marco de Convenios
firmados por el Superior Tribunal de

justicia se brinda informacion a:

JuFedJus: se actualizaron los datos
estadisticos de nuestra provincia y a
partir de junio de este afio se comenzo
a informar sobre los Indicadores Pena-

les Juveniles.

Oficina de la Mujer de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion: se
informa al Registro Nacional de Femi-
cidios de la Justicia Argentina (RNFJA)
los datos de “Femicidios y Muertes
Violentas”, asi como también el “Mapa
de Género” del Poder Judicial de Rio
Negro en conjunto con la Oficina de
Derechos Humanos y Género, la Direc-
cién General de Oficinas Judiciales y el

Ministerio Publico.

Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos: se remite la informacion
requerida para el Sistema Nacional
de Estadisticas Judiciales (SNEJ) y
Datos abiertos.
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Fuero
del Trabajo

£l equipo del Fuero del Trabajo junto al Area de
Informatizacién de la Gestion Judicial trabajan
en el desarrollo de un programa propio que per-
mite la gestion de expedientes totalmente digi-
tal, denominado PUMA Laboral. EI mismo fue
aprobado por Ac. 01/2021-SGyAJ STJ y es de
uso obligatorio a partir del 1 de marzo de 2021
para todos los tribunales del trabajo. Ademas,
en pos de trabajar para la mejora continua ha-
cia la digitalizacion de los procesos también se
desarroll6 una aplicacion movil, la cual puede
descargarse y utilizarse a partir de junio.

La informacion de este capitulo refleja la
actividad de la recoleccion automética de datos,
basada en los indicadores normados por Ac.
6/2014-SS STJ, Codigo Obligatorio de Buenas
Précticas de Gestion, Estadisticas y Protocolo
Web, de las Camaras del Trabajo de las ciudades
cabeceras de Circunscripcion y comenzo a regir
a partir del primero de junio de 2014, implemen-
tado ahora en el sistema PUMA Laboral.

EXPEDIENTES INGRESADOS

Para el relevamiento efectuado se toma-
todos o i

durante el afio 2021, los principales tipos de
procesos, la cantidad de causas que tuvieron al
menos un movimiento procesal durante el afio,
las sentencias ejecutadas para procesos ingre-
sados en cualquier periodo y las audiencias
realizadas, en el caso que corresponda. Para
continuar mostrando una visién completa del
Fuero, se analizaron los datos registrados en el
nuevo sistema como en el anterior.

PUMA

“emenco | IIETETE

Juezas, Jueces,

Secretarias

y Secretarios de las

areas Jurisdic

« p,R\OS

SECRETAR,,
s

El servicio de administracion de justicia es prestado en todo el
ambito territorial por diferentes organismos. Juezas y Jueces
de todas las instancias conforman un grupo de personas que

lideran la prestacion de este servicio esencial. A su vez, depen-
diendo del fuero e instancia, estas personas son asistidas por

Secretarias y Secretarios junto a sus equipos de trabajo.

Del total de 268 personas el 71% corresponde a Juezas y
Jueces y el 29% a Secretarias y Secretarios. De ese total, el 57%

sonmujeres y el 43% varones. La principal razén de la diferencia se

Clonale S corresponde con la implementacicn de la Reforma Procesal Penal.

Nifos, Nifias

y Adolescentes
Indicadores
Penales

El Poder judicial de Rio Negro atravesd una

CAUSAS »

[

mixto

TOTALES

Bajo este paradigma se trabaja en el relevamiento
de indicadores para niios, ninas y adolescentes (NNA)

que estén en procesos penales, Los datos detallan todas
las causas en las que se haya dictado al menos una medida
de coercién procesal durante el proceso penal (privativas

yno privativas de la libertad) o alguna sentencia,
independientemente del momento en que ingres6
alsstema penal. Los datos relevados corresponden
al periodo junio a diciembre de 2021. Ademés,
serelevan datos socio-demogréficas de NNA

Ac.18/2021-SGyA| ST).

/0

MEDIDAS DE COERCION PROCESAL
(Privativas y No Privativas de a Libertad)

20

NNA QUE PARTICIPARON CONJUNTAMENTE
CONADULTOS EN EL HECHO

» GENERO de NNA

Mujeres M 3 ‘ Varones EESS— 37

» EDAD de NNA

15 afios M3 | 16afios WM 13 | 17 afios I 24

1 2 » DELITOS IMPUTADOS a NNA

NNA CON REITERANCIA
DELICTIVA

Contra las personas Il 10 | Contra la propiedad . 29
Contra laintegridad sexual | 3

2 1 » RESULTADOS del JUICIO

Absolucién B 2 | Absolucién Art. 4 Dec. Ley 22.278 Il 8
DICTADAS Otro (incluye sobreseimiento) M—11

SENTENCIAS

48. Contralmirante Cordero
49, General Fernandez Oro

4 Gircunscripcion Judicial

10

33 Comallo

34. Dina Huapi

35.El Bolsén

36. El CGain

37.El Manso

38.Ingeniero Jacobacci

39. Norquinco

40. Pilcaniyeu

41.Rio Chico

©42.5an Carlos de Bariloche

i I ©  © @

JUZGADOS DE PAZ

7

44, Campo Grande

25.Los Menucos

18.CemoPolicia 26, Luis Beltran
12 Allen 19, Darwin 27, Mainqué
43. Balsas Las Perlas 13 Cervantes  20.El Cuy 28. Maquinchao

16. Choele Choel  21. General E. Godoy  29. Pomona

i 15. Chichinales 22 General Roca® 30, Rio Colorado
46. Cinco Saltos 2 o o ol
©47. Cipolletti 16. Chimpay 3. Ingeniero Huergo ~ 31.Sierra Colorada
17, Coronel Belisle ~ 24. Lamarque 32.Villa Regina

2° Circunscripcion Judicial

21

1. Arroyo Ventana
2.Cona Niyeu

3. Fuerte San Javier

4. General Conesa

5. Guardia Mitre

6. Ministro Ramos Mexia
7.San Antonio Oeste
8.Sierra Grande

9. Sierra Pailemén

10. Valcheta

[CYETTRTEtl ° Circunscripcion Judicial [EERRYISRNNCY

EISTJ
implemento el
Fuero Contencioso

Administrativo
en la Primera
Ci >

comenzé a regir a partir del 1 de diciembre del
2013. En la préctica se aplica en los Juzgados
y Unidades Jurisdiccionales de las ciudades
cabeceras de Circunscripcion: Viedma, Gene-
ral Roca, San Carlos de Bariloche y Cipolletti y
en las localidades de Choele Choel y Villa Re-
gina. Ademas, se incluyen los Juzgados Mul-
tifuero de El Bolsén y San Antonio Oeste, que
tienen competencia tanto Civil, Comercial, Mi-
nerfa y Sucesiones como de Familia, tomando
en este capitulo la informacion de las causas
registradas que pertenecen al Fuero Civil.

Para el relevamiento efectuado se to-
maron en cuenta todos los expedientes in-
gresados durante el afio 2021, los principa-
les tipos de procesos, la cantidad de causas
que tuvieron al menos un movimiento pro-
cesal durante el afio, las sentencias ejecuta-
das para procesos ingresados en cualquier
periodo y las audiencias realizadas, en el
caso que corresponda.
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https://servicios.jusrionegro.gov.ar/web/gobierno-abierto/estadisticas/suplementos/informe2021.pdf
https://servicios.jusrionegro.gov.ar/web/gobierno-abierto/estadisticas/suplementos/informe2021.pdf
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Capacitaciones

Con el objetivo de realizar un segui-
miento a los datos de los Equipos
Técnicos Interdisciplinarios del Fuero
de Familia (ETI) se llevaron adelante
diferentes encuentros virtuales, para
revisar la carga de datos del CBP los
dias 24 de febrero, 14 de abril, 9 de
septiembre y el 16 de diciembre de
2021, organizado y dictado por el

Centro de Planificacion Estratégica.

Se capacitd a los Juzgados Civiles
de General Roca en el CBP del Fuero
Civil, en un encuentro virtual por
zoom el dia 9 de septiembre de 2021
organizado y dictado por el Centro de

Planificacion Estratégica.

Se brindd una Capacitacion del
CBP para Métodos Autocompositi-
vos de Resolucion de Conflictos. Se
llevé a cabo de forma virtual el dia
26 de noviembre de 2021, organiza-
do por la Escuela de Capacitacion
Judicial y dictado por el Centro de

Planificacion Estratégica.

112} Informe de Gestion 2021

r " | ] | ettt ol -
‘ g/ - - - 7‘,. s ' : - ',f
‘ y B . o ey i RILW ! * I L
A 3 _\ : . . E—t Ll
_q s £ = - R » YD L
Jésica Tapicer |... | 1ud... | 1

Monica Bobro..: :/[ > ~d Mariela Vilar | Em Villarr... Fernando Zerb an V. g & | Ernesto Kiszku... -

El CPE elaboré un video instructivo
para la carga de datos que surgio de
la Actualizacion del CBP para el Fuero
de Familia, mediante Ac. 24/2021-SG-
yAJ STJ.

Ademas, los integrantes del CPE
participaron de las siguientes capa-
citaciones vinculadas a cuestiones

estadisticas:

“Femicidios” disertacion del Dr.
Fernando Ramirez el dia 9 de marzo,
organizada por la Oficina de Derechos
Humanos y Género del Poder Judicial
de Rio Negro a través de la plataforma

virtual.

“Sin Igualdad de Datos no hay
igualdad de género - Dataton”. El dia
20 de mayo de 2021, organizada por
el Observatorio de Datos y Género a

través de la plataforma virtual.

“Co-creacion de indicadores de Ac-

ceso a la Justicia desde un enfoque de

Derechos Humanos”. El 14 de septiem-
bre de 2021, organizado por JusLab,
Consejo de la Magistratura, Poder

Judicial de la Ciudad de Buenos Aires.

“Hacking the Future”. El dia 3 de

noviembre de 2021, videoconferen-

cia organizada por la Universidad
de San Andrés (UDESA) en colabo-

racion con Practia.

A su vez, se asesoro en cuestiones
estadisticas al Dr. Luciano Minetti y

su equipo de la Fiscalia de Estado.
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SUMANDO SOLUCIONES

Diseno, difusion
v carteleria

Desde el Centro de Planificacion Estratégica se crean dis-
tintas propuestas de comunicacién visual para las nece-
sidades de las diferentes areas del Poder Judicial. Desde
este espacio tenemos la conviccion de que el diseno es
una herramienta fundamental para generar soluciones a
las distintas inquietudes que surgen en el ambito judicial

para fortalecer la comunicacion efectiva.




Memoria Anual Poder Judicial de Rio Negro
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CONTENIDO
Lanueva ley Juras virtuales. e
E14 deagostoy por el Dr.Sergio Barott tomé juramento al FORMARTE
Juez de RocayalaDra. I dePaz
» de la Legislatura de Rio Negra
&Escuela de Capacitacién
ERUAGFA
] B A W
E B Rk | ;1 F} P ‘: = &Gestion Humana
LU N <
LAl s n‘l,. ar &Documentacion Juridica
Acceso a Justicia Goblemo Abierto Politicas Piblicas WS Rea o SArchivo
Gl 2 B ¥ . & Superintendencia Notarial 5
. H DIMARC 1
N Y T Fouend i &Cuerpos de Investigacion Forense [uve 1122 (R
DJusticia de Paz @Auditoria General Judicial
DOficinas de Atencion a las Personas @Seguridad e Higiene
©Oficina de Derechos Humanos y Género dVolver a Contenido
DMapa de Acceso a Justicia
O tkie ‘Volver a Contenido
< il E1 30 de junio la Legislatura de Rio Negro aprobo en segunda vuelta la iniciativa parlamentaria del Superior Tribunal de Justicia para fortalecer los Métodos
2 Ini
Autocompositivos de Resolucion de Conflictos
Representaciones Secretarias del Superior Organismos Judiciales La Ley refuerza los acuerdos consensuados entre partes y disminuye la litigiosidad, en el marco de un camino que el Poder Judicial de Rio Negro emprendié
Institucionales Tribunal de Justicia hace dos décadas y que lo tiene como referente en el plano nacional,

La norma incorpora institucionalmente mecanismos que ya se venian aplicando de manera paulatina, como las mediaciones extrajudiciales en las Casas de

Justicia, I conciliacion laboral y Ia facilitacion. Este Ultimo recurso se aplica para conflictos de magnitud social, como las tomas de tierras. Este punto es el

nico de los procesos penales en el cual se inmiscuye la iniciativa,

Oportunamente, en la Comision Legislativa que trato la cuestion, el STJ explicé las ventajas de reducir la litigiosidad mediante el logro de acuerdos en pasos

anteriores en la rapidez y la reduccion de costos para la ciudadania. E121 de agosto, k del STJ Adriana Zaratiegui y juramento a la Lic Jueza de Paz Titular de Sierra

Grande y  a abogada Cara Mariel Afonsina Esposito como Secretaia Letrada del Juzgado de Paz de R Colorado



https://servicios.jusrionegro.gov.ar/web/gobierno-abierto/informes/documentacion/memorias2020/organismos_judiciales.html
https://servicios.jusrionegro.gov.ar/web/gobierno-abierto/informes/documentacion/memorias2020/organismos_judiciales.html
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https://ministeriopublico.jusrionegro.gov.ar/content/memorias/memoria_2020.pdf
https://ministeriopublico.jusrionegro.gov.ar/content/memorias/memoria_2020.pdf

Videos

FUERODEFAMILIA |
©_ GUIADE \

Carga*
Acordada 24 /2021

ejemplares para préstamo o consulta.

Guia de Carga | Fuero de Familia . . .
@ Dia Internacional de las Personas con Discapacidad

D—

@ Video Institucional Centro de Documentacion Juridica

&) MARTES29JUNIO £ ¥, Egrstaalseg:r\;:]assticia

AT S y Cimarc,
RESUMEN =g/ 0, | &l 7 las primeras vias

de pacificacion

SEMANAL i/ \ .\ —  del Poder Judicial.
D E N O T I C I AS 4 | -v._ 7 \ N ' COMUNICACION JUDICIAL MARTES 17 AGOSTO 2021

Resumen Semanal de Noticias
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https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DAaVZCE_hTvw
https://www.youtube.com/watch?v=_SP2jD6s-UY
https://www.youtube.com/watch?v=6Vrwdx5bV1E

Carteleria

U n Idad es Procesales Familia n
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Salas de Audlenmas Famlha

TERD\SCIPUNAR'O

PODER JUDICIAL

PROVINCIA DE RIO NEGRO

¥k v ik h- HCHS, Sus manos.
P e b ""‘“-'Iiﬂu.h o
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Carteleria
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Soluciones Graficas

ENCUENTRO INTERPROVINCIAL DE @
EQUIPOSDE _ TOUR
PLANIFICACION |
ESTRATEGICA

Durante 2021

INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS ~ DEJUNIO | HORAS
© zoom Sl[e]\[=e:{e)] TIERRA DEL FUEGO AIAS

2° ENCUENTRO INTERPROVINCIAL DE ®
EQUIPOS DE TOUR SE IMPRIMIERON
PLANIFICACION
ESTRATEGICA ol 1 58 ‘ & )
\ R— Credenciales Oficiales Proovedores
Credenciales

INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS ~ OCTUBRE HORAS Encuentro

o zZoom {e]N[=e2lel TIERRA DEL FUEGO AIAS Interprovincial
de Planificadores
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Soluciones Graficas

PODER JUDICIAL

LOS METODOS DE
RESOLUCION DE CONFLICTOS

De Alternativos a Autocompositivos

Plan Estratégico Consensuado
del Superior Tribunal de Justicia

Diptico Casas de Justicia

Etapa de Impresion Libro 4 “ De Alternativos a Autocompositivos”
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https://es.calameo.com/read/005569736607bc4ef4f89

Flyers Redes Sociales

Dia Internacional de la
Cero Discriminacion

MINISTERIO

BLICO £l 20200l it delaormaassn | DT A
PU {0 NEGRO centro lograr a cero discriminacion en
PODER JUDICIAL DE RIO contra de las mujeres y las nifins de La Organizacion de las Naciones
todos o paises Unidas comenzd a conmemorar este
dfapara concientizar acerca de la ex-
podemos

Sultas un acto de discriminacion y sea
necesario que inicies acciones logales al
specio. También podés denunciar ¢s10s

;como se debe

a wenem:v-wlwxn:-anut:wmm g"é'fr[%?m P
.. . 2 l' 25 DE ENERO. seriminacion, Xenofabia y Racismo (INADJ), PUBLICO 2 DE MA!
. Tuviste algun incoveniente: tramitar el nuevo DNI p3 S s
i . i 1a del Reportero Grafico Dia de la libertad de P
Asesorate en el CADEP, Defensoria nalas idEHtidades no binarias:
4 icina de Atenciol = ) -
Descentralulada o Oficin onda por domicilio. Brindamos un afectuoso saludo '-'1:;. “‘Tmﬂ“;‘?;_’f‘ N'"_"”::; En su dia, saludamos y destacamos
personas que te corresp! ) y reconccimiento a todos los ;ﬁwn:'?:r:ﬁm.;h:::u_ 1a labor de todos los y las periodistas
< dicial) por lo que debeés trabajadores que diariamente fo.al periodistalarifics Joss Luis que cumplen con su labor
i dministrativo (no judicia )P cilio < cumplen con profesionalismo Cabezas, asesinado un dia como respetando los principios
Es un tramlte al o i que e Correspoﬂde DOT domicliiio. e L s s e g e Py wd:gmw:w“wendm- fundamentales de la profesion.
i istro Civi oz de las imagenes.
ncurrir al Reg . s de marede i Dreh Himano
& Medidas de prevencion o
d, ero jost .yRL'm]thunaValw\mmddrﬂmkslmltsnna‘dc MINISTERIO
o - i o3 valores mas mpertantes pora preservas
pueden acc para que no plel'das tudin G NSRRI a8 S el ieods s et R
b i ca s - MINISTERIO

PUBLICO

,'ODER JUDICIAL DE RiO NEGRO

No des los nU eros andes otos detuta JEta de

cordd que P i En este dia conmenmoramos - o
fe ises débito a nadie. a las victimas de la Ultima 03 DE DICIEMERE Sieceis gin o dearontcin ! ; :
algunos pais et dictadura militar ) % puitindede il
suario Yy contrasefia de € E3unajomaaparsquevohamos rcleionar Dia Internacional de las el e = o
No brindes U nombre de U e Personas con Discapacidad i eoderon ayucane et

tve en puestra socledad, an la institciones,
1a cullvna, en Ia economis y en Ia poliica:

> pank o home banking.

sl Sl

e los derechos y garantias estabieckls en MINISTERIO Fo ) Gvvecn

del s Gt e it PUBLICO taiono | §Sintiome
rosex i et Mo esne Pétsonas e Down

o0s canales oficiales

5 c6 65 de |
Ita solo a traves o perfiles verificados.

b oficial

vamos a experimentar una discapacidad temporal
en algun momento de nuestras vidas?

Consu
banco, pagina We

08 DE DICIEMBRE.

comunica por teléfono y te pide
jero automatico no lo hagas.

. M El Ministerio Piblice de la Defensa trabaja para
Diadela = o e MINISTERIO
Policia de Rio e e e PUBLICO

POOR AOICIAL OB 0 KEGHO

Sj alguna persona se

Recomendaclones seguir pasos en un €a

e la Periodista y del Periodista

Hoy brindamos un sentido homenaje
a todo aquel personal policial que
perdio la vida en actes de servicio
honrando el uniforme.

fecemos el acompafiamiento diario y la
v las profesionales dl periodismo en
i6n de derechos y en la difusidn de
informacién instiwcional.

unicar
Recorda: Los bancos no se van a com

" tos de tus tarjetas ©
MINISTERIO con vos para pedirte dato

PU BLlco de tus cuentas Dances En su dia saludamos a suboficiales,
|CIAL DE RIO NEGRO oficiales, personal técnico-

El Procurador General, Jorge Crespo saluda en su dia
alos y las pericdistas que garantizan el derecho.
cludadano al acceso a a informacion respetando los

PODER JUD profesional, administrativo y valores de fa profesicn.
o autoridades de la Policia provincial,
=5 tanto d como en actividad. MINISTERIO

PUBLICO
o o o xecwo.

ncuenta” <
Ingresa a "Ajustes” Y despues 3

wyerificacion en dos

‘ : . =
b ap?:)f;:j ‘li;rpecs}é y seleciona "Activar. m:%?ﬁc.?:w
odi is digitos y TV ¢
-ona tu codigo PIN de sels V-
Seleccwncaorreo electronico de recuperacion.
Listo. Ya estas un poco mas pro\egido. <
Flyers informativos Ministerio Publico de Rio Negro Flyers fechas conmemorativas Ministerio Publico de Rio Negro
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Flyers Redes Sociales

CENTRO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

De Alternativos a Autocompositivos
LOS METODOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

LIBRO

DERECHOS
HUMANOS
Y GENERO

eEpTIEMBRE
31 DESEPTE

VIOLENCIA EN
EL TRABAJO

Dra. FABIANA SOSA

VSUALIZECION Q | Martes 16/3/2021

S\CIAL DISHAL zoom | de 18.00 a 20.00 Hs.
== pODER IR n
A 3 ODER e
— oA LA T DERECHOS HUMANOS
s Y GENERO

PODER JUDICIAL DE RIO NEGRO

No publiques tus datos personales en
redes sociales.

Llama a tu compania de
celularesy
pedi deshabilitar
el servicio de reposicion
de SIM de forma remota.

No tengas tu direccion de mail como
publica en tus perfiles de redes
sociales.

Chequea los movimientos
sospechosos en tu cuenta bancaria.

#7"h  MINISTERIO
& puBLICO

2%  PODER JUDICIAL DE RiO NEGRO

), MINISTERIO
+» PUBLICO

. PODER JUDICIAL DE RIO NEGRO
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Presentaciones Digitales

Encuestas

Blockchain,
Economia de

"B PLANIFICACION ' P]-ataformas

ESTRATEGICA

y Acceso a

Justicila

ING. ALFREDO BOZZETTI
EQUIPO DE PLANIFICACION DEL STJ

RiO NEGRO

Convocatorias
Publicas _

PrOVinCialeS : b ﬁQN[c).AEDBR% LNJEQOIC |AL RED de PLANIFICADORES @
de Adopcion ;

FEDERALES =
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Adopcion

Q CONVOCATORIA PUBLICA
PROVINCIAL DE ADOPCION
JUZGADO

DE FAMILIA residentes
SAN ANTONIO ]

PuScamos
Familia

PARA NINO DE 11 ANOS

en Cipol L
OESTE Férnandez Oro
y Allen

TFamilia

TIENE difuf,ldli‘; Se requiere de persona/s
1 2 ayudas a adulta/s que cuenten con

i encontrar disponibilidad y flexibilidad
ANOS una familia. para poder acompafar
.................. N su crecimiento individual,

Q .2‘ '2_ asi como también brindar
Deben ser flexibles, INTEGRADA POR: Le deben gustar las contencidn y afecto.
empaticas, mascotas, promover
favorecer UNA PAREJA actividades al aire Que sea/n dfe una f
ik ol OUNAMUJER librey fuera del '. zona geogfica » 4
escucha. mg;%l:eos zl:;gg‘s,s) nicleo familiar. para mantener el Y , = v ENCUENTRO VIRTUAL
vinculo con sus hermanos. % )

Juzgado N°9 San Antonio Oeste -

(02934) 430701 int. 114/ (2934) 522740 e -
Oficina Integral del Fi F
juzcivflia9sao@jusrionegro.gov.ar ' lc;?;:":%:‘deewe::: ; PODER @ O p La e rS p e Ctl va

(02920) 441000 int. 1004 J U DlC |AL

Registro Unico de Aspirantes a Guarda con Fines Adoptivos de 7:30@13:30 hs. PROVINCIA DE IO NEGRD Si lo difundis ayudas

2920) 441 1494 / Dias habil 7:30 213:30h 1 [
(02920) 41000 int. 1434 / Dias habiles de 7:30 a13:30 PODER JUDICIAL juzflia?viedma@jusrionegro.gov.ar a encontrar una familia e G en e o e n
ruagfal@jusrionegro.gov.ar WINCIA 10 NEGRO 4
mm=  Silvana Mucci | I OS I o eo S

Secretaria de Gestion y

Acceso a Justicia STJ R
Titular del Registro Unico de : U e o pCI o n
Aspirantes a Guarda con

Fines Adoptivos PJRN

PCION Jy
CIPOLLETTI o pDO 2G4y

o
,c‘jy;;‘:;:i:mvcmu \P-
4\0@ 9,  f]

¥ 7

5 ‘Buscamos

Maria Federica Otero
Psicologa Universidad de Buenos Aires

Magister en Psicologia Clinica (UNB, Brasil) =
mERA OFICINADE

s ; DERECHOS HUMANOQOS
Marisa Herrera @ 15 de Junio ! Y GENERO

los tratamientos terapéeuticos y : Doctora en Derecho UBA PODER JUDICIAL DE RIO NEGRO

las adecuaciones curriculares, = Investigadora CONICET 1700 a 1 9.30 hS

que pueda ofrecerles F Profesora UBA y UNDAV

co—ntenmon.afecto\,jlos P RS WWW_jusrionegro.gov.ar
cuidados que necesiten.

Con herramientas para sostener

Buscamos una familia que viva en EL Bolsén o en la zona

comprendida entre S. C. de Bariloche y Esquel, que le Flayers Encuentro Virtual
OOS guste realizar actividades al aire libre y que promueva y
HERMANOS DE 5 facilite el vinculo con sus hermanos/as.
. oo . - Registro Unico de Aspirantes =
Registro Unico de Aspirantes w PODER a Guarda con Fines Adoptivos wa PODER
a Guarda con Fines Adoptivos JUDICIAL (0294) 154801799 de 7.30 a 13.30h JUDICIAL

ruagfad@jusnonegro.gov.ar ruagfa3@jusrionegro‘gov.ar PROVINCIA DE RIO NEGRO

Convocatorias publicas de adopcion
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Soluciones para Web

£ pevcios S Lo

Acceso a Justicia:
Rio Negro, primera
enel mapa de la
Corte

Tras fallo da |5
e,

contl @ SOLICITUD DE
descargar I[:)I.I‘I’l.‘la |
la aplicacion &

P 5SUMA Igita

al movil
“Bienvenido | IIELEZZE
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Agenda Telefonia IP Comisiones Oficiales DDJJ - COVID 19

g,

i ol

—te
Solicitud de Bienes Ordenes de Trabajo Solicitud
y Servicios de Teletrabajo
@.__ = @ .
Expedientes Judiciales Turnos Agenda Salas
- .
WV —
@ @I.’ QW——l
= / &
Registrio Publico de Gestién Registro Busqueda Auxiliares
Juicios Universales Auxiliares Externos  Externos Matriculados

(Peritos/Martilleros) (Peritos/ Martilleros)

C@'ﬁl @

Principal Administracién
de Usuarios

Disefio iconograficos de botones para la Intranet

INFORME
ESTADISTICO

PRIMER SEMESTRE

N
il el

PODER JUDICIAL
VINCIA DE RIO NEGRO

A = -

I_ - 4

MARA PUMA PUMA
Fuero Laboral Fuero Penal

B

N

3

Atencion a las Mediacion/Conciliacion Personas
Personas

=7 o
X Q49
L . = .z
Formularios Pago Notificaciones i SBTECRN A
de Tasas Electronicas Extra%enales
Gestion Fallos Fallos del STJ Fallos Jurisdiccionales

INFORME
ESTADISTICO

PRIMER SEMESTRE

—\ fa) —\ v]—l

e
snllln____ .2
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Infogratias

Edades de los NNA Yy
cantidad de familias

Convocatorias Publicas de Adopcion de otras provincias p

OFICINA DE
ATENCION A LAS PERSONAS

j
i 2
- : \ 7 -
2 NNA 13y 15 ANOS \ P
- U
| chaco |
INNA | ) —
| Misiones | fj gf ; i —
L | @&9): =
AN dy S e
N \""6-6’.,. e
R on . 1o consia s §
: 388 634
16 15 .3!’, 04 :
0, - 04 02

:

5
—
©

1 N NA ] 51 55“ 8 58 w{;‘ O 6 -Li‘ 7 };Ianlms égg s
)\) e e [T Wieiones | FAMILIAS FAMILIAS FAMILIAS \ - /
i Az.. A8 g B8R = -

S e B -c-c7cvciss |
Il MISIONES Il PRIMERA CIRCUNSCRIPCION - Discapacidades/
) - P o D E R enfermedades 02l &« prmcRa » o [ 16
&L H CHACO B SEGUNDA CIRCUNSCRIPCION s Qocuaee i Nl
SIN VINCULACION / GUARDA / ADOPCION B TERCERA CIRCUNSCRIPCION JUDI C [AL : o5 I 5 4 SEGUNDA + ND 0
: PROVINCIA DE RIO NEGRO
% @ CON VINCULACION / GUARDA / ADOPCION H CUARTA CIRCUNSCRIPCION o O TeRRs > o I 3
o4 M S« CURRTA » nO NN 10
convocatorlas Il PRIMERA CIRCUNSCRIPCION =
P = b | z d B SEGUNDA CIRCUNSCRIPCION PODER
u I C a S e SIN VINCULACION / GUARDA / ADOPCION I TERCERA CIRCUNSCRIPCION JU Dl C | AL
Ado pC | 0’ n @ CON VINCULACION / GUARDA / ADOPCION B CUARTA CIRCUNSCRIPCION fenn e e
25, Los Menucos
e n R I’ 0 N e g r O J 18. Cerro Policia 26. Luis Beltran
12. Allen 19. Darwin 27 Mainqué
43. Balsas Las Perlas 1 Cervantes  20.ElCuy 28. Maguinchao

44, Campo Grande

021 1 familia inscripta 45. Catriel
46, Cinco Saltos

14, Choele Choel ~ 21. General E. Godoy ~ 29. Pomona
15. Chichinales 22.GeneralRoca®©  30. Rio Colorado

201

F NNA con discapacidad . . .

Edad en afios pal © 47, ottt 16. Chimpay gi ILl\ag::\rEr: Huergo ;12 ae“:; (ular:da
nifio, nifiao | 48, Contralmirante Cordero 17. Coronel Belisle que egi

adolescente 49, General Fernandez Oro

> Sin familias inscriptas

1 familia inscripta NNA con discapacidad

21

1 familia inscripta 8 familias inscriptas @

10

Sin familias inscriptas 11 familias inscriptas

Convocatorias , Bcomalo
'3 H ina Huapt
e Al Publicas 2 familias inscriptas 35.El Bolsén
Sin familias inscriptas de adopmon Hoy en vinculacién 36. El Cain
NNA con discapacidad con familia del RUAGFA | 37.El Manso
2018-2021 38. Ingeniero Jacobacci
39. Norquinco
Sin familias inscriptas L 40. Pilcaniyeu 1. Arroyo Ventana
® NilAlcon dixanasiiad 3 familias inscriptas ©42 5 cm“:z::igﬂc':: 2. ConaNiyeu
""""""""" e i 3, Fuerte San Javier
} } 3° Circunscripeién Judicial 4. General Conesa
Sin familias inscriptas Sin familias inscriptas 5. Guardia Mitre
= G 6. Ministro Ramos Mexia

7.5an Antonio Oeste
8. Sierra Grande
9. Sierra Pailemdn

JUZGADOS DE PAZ i

@ 2 familias inscriptas 2 familias inscriptas JOLE TSt - Circunscripcion judicial [EETRYNENNCY
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Proyecto Integral

TEGRAL

Comunicacion
del 7 d

e a s a rea s e La Constitucion provincial en su art. 206 inc. 5 impone al Superior Tribunal de
Ac c e s a l st i c i a Justicia que informe anualmente al Poder Legislativo sobre |a actividad de los tri-

2% OFICINA DE ATENCION A LAS PE

e JiNor
© 0202

femoria Anual

Poder Judicial de Rio Negro

bunalesy se resolvié que a través de las nuevas tecnologias, no sélo tengan facil

acceso los legisladores provindiales sino también todo aquel que deseara conocer
el trabajo judicial en nuestra provincia. Es por esto que desde hace cuatro afios el
Poder Judicial presenta de forma virtual a la Legislatura Provincial su Memoria .
Anual, a la cual se puede acceder desde un link en la web del portal judicial y puede ~ COMUNICACION

. : JUDICIAL
recorrerse de forma muy simple y préctica. Las dreas de Acceso a Justicia informan H 7
% CIMARC : N Z . CENTRODE  § ; ; K
através de la DIMARC toda su labor y esta informacién es una forma mds de com- PLANIFICACION FOTOGRAFIA INFORMACION ESTADISTICAS DISENO

# . / A ESTRATEGICA
partir y extender estos métodos y sus resultados a la ciudadania.

Este formato accesible de la Memoria Judicial ha sido disefiado y desarrollado des-

de el Centro de Planificacion Estratégica garantizando que la informacion de la ta-

rea judicial llegue de forma efectiva

Medios de difusion

ALGUNAS PUBLICACIONES
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